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Simon Attila szocialis tigyekért felel6s helyettes allamtitkar koszontotte a résztvevoket, valamint
iSmertette a napirendet. Javasolta, hogy a harom napirendet — az Osszefliggéseik miatt — egyben
targyaljak. A résztvevok egyetértettek a javaslattal.

1. napirend: Tdjékoztaté a Hajléktalan-elldtasi Tartalékalaprol
2. Tadajékoztatds a hajléktalanok nappali ellatisdaval kapcsolatos dontésekrol
3. Tajékoztatas a 2019/2020. évi télre tortend felkésziilésrol

Simon Attila elmondta, hogy 2018. oktober 15-vel valtozott a jogszabalyi kornyezet, melynek
végrehajtasahoz az 1498/2018. (V.12.) Korm. hatarozat létrehozta 300 M Ft-tal a Hajléktalan-ellatasi
Tartalékalapot. Kozel 75 M Ft-ot 6nkormanyzati fenntartasban 1év6 nappali melegedék, 140 M Ft-ot
civil és egyhazi fenntartasban 1év6 nappali melegeddk, 3,5 M Ft-ot a Hajléktalanokért Kozalapitvany
(a tovabbiakban: HKA) fenntartasaban 1évo 2 intézmény hasznalt fel. 50 M Ft allt rendelkezésre a
tavalyi krizisidoszakban a vis major helyzetekre, illetve fér6helykapacitds-hianyok kezelésére. 30 M
Ft-ot a 2018-ban a Maltai Szeretetszolgalat altal mitkodtetett elsé befogadohely program hasznalt fel.
Miutan 2018-ban a nappali melegedkre szant palyazati keret nem keriilt felhasznalasra teljes
egészében, mindosszesen 137 M Ft Osszegben volt lehetdség vis major helyzetek megoldasara
érkezett palyazatok tdmogatasara. 2019-ben a nappali melegedok hosszabb nyitva tartdsa miatt
felmeriil koltségek biztositasahoz a forrast megkésve tudtdk biztositani, de junius 30-ig terjedd
id6szak tekintetében minden, a HKA-hoz befutd palyazat elbiralasra és kifizetésre keriilt. A Szocidlis
¢s Gyermekjoléti Szolgaltatasok Féosztalya a nappali ellatast ny(jtd intézmények szama és a plusz
humaneréforras sziikséglet mértéke figyelembe vételével hatarozta meg a tartalékalap 0sszegét, ennek
ellenére maradt pénz. Vélhetéen nem miden nappali melegedé maradt nyitva. Simon Attila elmondta,
hogy a Kormany mar hozott dontéseket a 2019. jalius 1 — december 31. kozotti idészak
finanszirozasardl, mely hasonldan torténne, mint az elsé félévben. Van dontés a Hajléktalan-ellatasi
Tartalékalap felt6ltésérdl is, azonban ezek a dontések még nem jelentek meg a Magyar K6z16nyben.
Megvizsgaltdk mind a 122 nappali ellatast biztositd intézmény hosszitott nyitvatartasanak
sziikségességét. Az intézményektol kapott ellatdsi adatok azt tamasztjak ala, hogy a hosszitott
nyitvatartas nem feltétleniil indokolt minden intézmény esetében. Arra tettek javaslatot a Kormanynak,
hogy ahol azt a hajléktalan populacié szama nem indokolja, ott egy telepiilésen csak egy intézménynek



kelljen hosszitott nyitvatartdssal iizemelnie. Azok az intézmények keriilnének kivalasztisra, ahol
ugyanazon a telephelyen éjjeli menedékhelyet is miikddtetnek. Budapesten €s néhany megyei jogu
varosban a hajléktalanok szadma indokoltta teszi, hogy tovabbra is eldirjak a hosszitott nyitvatartast
tobb nappali intézmény esetében is. Simon Attila elmondta, hogy az aluljaré lezarassal kapcsolatosan
a Fopolgarmester ur visszajelzését varjak.

Varga Péter a HKA képviseletében elmondta, hogy aktiv kozremiikdddi az el6készitd folyamatoknak.
Hangsulyozta a tartalékalap jelentdségét, melybdl sok nagyon siirgetd problémat meg tudtak oldani,
tovabba kozel100 féréhelyet tudtak Iétrehozni. A nappali melegedék nyitva tartasaval kapcsolatosan
az elhangzottakhoz hozzatette, hogy a tapasztalataik szerint voltak a térvény el6irasainak megfeleléen
nyitva tartd intézmények, akik rendelkeztek forrassal, néhany szervezet ténylegesen nem volt nyitva,
tovabba voltak olyan szervezetek, amelyek valahogy biztositottak a nyitva tartast, de nem tudtak
felhasznalni a forrast, mert nem volt hozz4 tartalékuk. Mivel a tdmogatas utéfinanszirozassal valosult
meg. Ebbol addodik, hogy nem teljesen lett felhasznalva a rendelkezésre allo keret. Erre szamitanak
2019 masodik félévére vonatkozdan is, amely szintén utodfinanszirozott lesz. A palyazat kozzététele
2020 januarjaban varhato.

Simon Attila megkoszonte a HKA kozremiikodését, valamint a felmérésben végzett munkajat. A
felmérés adatai mutatjak azt is, hogy a fejlesztések a dél-dunantuli és az észak-magyarorszagi
régiokban a legsziikségesebbek.

Borza Beata az Alapvetd Jogok Biztosanak Hivatala képviseletében elmondta, hogy az ombudsman a
tavalyi évre vonatkozo krizisjelentésben is megfogalmazta a specializalodo egészségligyi ellatasra
alkalmas egészségligyi kozpontok létrehozasanak sziikségességét. Megkérdezte, hogy elkezd6dott-e
mar a kérdés vizsgalata.

Simon Attila valaszaban elmondta, hogy sziikség van az egészségiigyi centrumok l1étrehozasara, de
ebben a kérdésben nagyon sokféle szempontot kell vizsgalni. Rengeteg adat all rendelkezésre, tudjak,
hogy hol lenne sziikség ezekre a szolgaltatasokra.

Andraczi-Téth Veronika az EMMI Szocidlis és Gyermekjoléti Szolgaltatasok Foosztalya
képviseletében hozzatette, hogy a 2020. évi koltségvetés elokészitése soran a hajléktalanok otthona
tekintetében a bérkompenzacidval torténé emeléshez képest nagyobb, 350 e Ft koriili emelést sikeriilt
elérni. A fenntartok nem dontenek az idds, tartds apolésra, gondozasra szoruld hajléktalanok ellatasara
szolgald hajléktalanok otthona megvalositasa mellett, mert ezeket nagyon nehéz fenntartani. A téritési
dijbevételi lehetdségek joval alacsonyabbak, mint egy iddésotthon esetében. Ezt a jogos igényt
elismerve javitottak a finanszirozason. A normativa 1 M Ft f6lé emelkedett. A 2021-27. évi
idészakban a jelenlegi EFOP 2.2.3 mintdjara olyan funkciovaltas elérését finanszirozo, tamogatod
palyazatok kiirasat tervezik, amelyek lehetové teszik, hogy a valos ellatasi sziikségletre reagéljanak.

Simon Attila reményét fejezte ki, hogy a 2020. év az utols6, amelyben a plusz bérkompenzaciok
biztositasaért meg kellett kiizdeni. A hosszitott nyitva tartds vizsgalatanak adatai még nem alltak
rendelkezésre a 2020. évi koltségvetés tervezésekor. Mindenki szamara kellemetlen a jelenlegi
helyzet, amelyben a Kormany altal eldirt kotelezettséget sajat eréforrasbol kell finanszirozni.

Borza Beata elmondta, hogy volt egy févarosi munkacsoport, melyben felmeriilt az utcai szocialis
munka helyzetének, jelentOségének, finanszirozdsdnak erdsitése ¢és a kozteriileten dolgozo
szakemberek és a rendérség kozotti egytittmiikodés erdsitése is. Lezajlott egy sikeres kéthetes jelenlét
mintaprogram az alujarokban. Meg kellene vizsgalni, hogy ennek mintajara hogyan lehet alapjogi
szempontbdl is megfeleld €s az emberek szamara is humanus, hatékony lépéseket tenni. A Fovaros, a
szocialis munkasok, a civilek erejével és tudasaval egyiitt kellene megoldani a problémat.



Simon Attila egyetértett abban, hogy az utcai szocialis munkat kell megerdsiteni. A 2018-as
korményzati dontést sokan militartista felfogdsu dontésnek mindsitették. A szerepldk egylittmiikodése
példaértékii volt. Ezt a komplex helyzetet a Kormany egymagaban nem tudja megoldani. A
szabalyozési és finanszirozéasi oldalon sziikség van a Kormanyra, az 6nkormanyzatokra, illetve
sziikség van a tarsadalmi oldalra ahhoz, hogy miikddjon a rendszer. Az elsé befogaddhely program jo
példaja, hogy az ebben az élethelyzetben, ilyen magatartasi és egyéb viszonyok kozott €16 emberek
szamara tudnak megoldast nytjtani.

Varga Péter hozzatette, hogy az aluljaré program, illetve az utcai hajléktalan 1ét egy nagyon Osszetett
kérdés, amelyben mindig akcio-szerli programok valdsulnak meg. Ezek soran kideriil, hogy az utcan
1év6 emberek 80-90%-at el tudjak helyezni. Amint a programok véget érmnek, minden
visszarendezddik. Egyetértett azzal, hogy csak k6z6sen lehet ezeket a problémakat megoldani. Ahhoz,
hogy a letelepedéseket megakadalyozzak, sziikség van rendészeti eszkozokre is, tovabba a szocialis
eszkozrendszernek is megfelelének és elegenddnek kell lennie. Nem biztos, hogy a most rendelkezésre
allo intézménytipusok a megfeleléek. Példaként emlitette, hogy Kkisérleti jelleggel fél éven at
tizemeltették a HKA Pro Domo nevii telephelyén a Notorius Szallot, amelyben kétagyas szobakba
fogadtak be hajléktalan embereket, folyamatos szolgaltatasok mellett. Egészségiigyi és szocialis
személyzet allt rendelkezésre, valamint teljes ellatast kaptak, az ételiiket, italukat, cigarettijukat
megvették nekik. Azok a tipusu emberek laktak itt, akik egy-két napnal tobbet soha nem toltottek el
intézményekben. Fél év alatt 23 ember fordult meg a szallon, de ebbdl 9-en ott maradtak fél éven at.
Ez egy rendkiviil kdltséges, de lehetséges opcid arra, hogy bizonyos, utcan €106, rossz allapotban 1év6
emberek befogadasat lehetévé tegyék. Az éjjeli menedékhely nem mindig jelent alternativat az utcan
¢16 ember szamdra. Az utcan €16 embereknek sokszor a tobbi emberrel val6 kapcsolatuk nem mukodik
jol. Az ¢jjeli menedékhelyen pedig semmiféle intimszféra nincs. Hangsulyozta, hogy az aluljaro
probléma nem csak hajléktalan probléma. Kabitdszer, prostiticiod és egyéb problémak is jelen vannak.
Az aluljarok lezarasa nem a hajléktalanokkal kapcsolatos kérdés, hanem egy biztonsagi lehetdség. Es
tovabbra is fennallna a lehet6sége, hogy a téli iddszakban ne zarjak le az aluljardkat. Ez egy bonyolult
kérdés, de véleménye szerint szakmailag nem kifogésolhat6 az aluljarok lezarasanak kérdése.

Andraczi-Téth Veronika megerdsitette a Varga Péter altal elmondottakat. Hozzatette, hogy a harom
kiemelt utcai szolgalat — a Kalvin tér, a Blaha Lujza tér és a Dedk tér — az aluljar6 projekt utan is
mikddik. Megeroésitette, hogy ez nem csupan hajléktalan, illetve szocialis szempontu problémakér, az
ott megjelend célcsoportok nem mindegyikét tudjak kezelni ezek a szolgalatok. Az elsé befogaddhely
programmal kapcsolatban hozzatette, hogy a nagyon alacsony kiiszobli bekertilési feltételek, a hozza
tarsitott szolgaltatasokkal tudtak megoldast kinalni a nagy hidegben. Olyan embereket is sikeriilt
meggydzni, akiket tobb éve nem sikeriilt a kozteriiletrél elmozditani. A BMSZKI palyazati forrasbol
sok férohelyet akadalymentesitett a 2019/20-as téli idészakra és a Maltai Szeretetszolgalat is
elinditotta erre a télre az elsé befogadohely programot. fgy mar miikdik a pesti és a budai oldalon is

egy-egy program.

Simon Attila hozzatette, hogy a fejlesztések aprd 1épésekben valosulnak meg, mar most latszik a
szolgaltatasok szinvonaldnak emelkedése. A problémakor tarsadalmiasitasaban a sziikséges 1épéseket
meg kell tenni, a szocialis munka megerdsitése ennek elengedhetetlen része. Hozzatette, hogy 2020-
ban tovabbi lépéseket tesznek a kiilsé féréhelyek 1étrehozasara, mert amig nincsenek kiilsé férdhelyek,
addig azokat az embereket is bent kell tartani a rendszerben, akik mar képesek lennének integralodni.

Borza Beata elmondta, hogy az AJBH ezen a télen is elvégzi a szokasos krizisvizsgalatot. Ebben az
intenziv adatgyiijtési id6szakban egyben lathatoak a hajléktalanok érdekében végzett tevékenységek.
Ezekhez képest fogalmaznak majd meg esetlegesen felmeriilé kérdéseket, problémakat, amelyeket
prioritasként kell kezelni. Hozzatette, hogy az alkotmanyjoggal foglalkozo jogaszok szamara a 2018-



as jogszabalyvaltozas egy durva fenyegetd mechanizmust jelentett, amely sok kérdést vetett fel az
emberek mindennapi életében. Ugyanakkor az akcidszeri mintaprogramok hatékonyan miikddnek.
Fontos lenne ezeknek a programoknak a tapasztalatait felhasznalni. Ha ezek a programok stirtibben
lennének, vagy tobb szereplot lehetne bevonni, akkor beivddna a probléma magétol értet6do kezelése.
Hangsulyozta a folyamatossag fontossagat.

Simon Attila egyetértett Borza Beata altal elmondottakkal, azonban hangsulyozta, hogy 1épésrél
1épésre kell haladni. Ha kihirdetik a sziikséges jogszabalyokat, ha ujra feltoltik a Hajléktalan-ellatési
Tartalékalapot, akkor tudnak Iépéseket tenni. Az AJBH ellendrzése sokat tud segiteni, mert
tényszertien szemlélteti a valosagot és a jogszabalyi kornyezetet. A rendszer hianyossagainak,
hibainak kijavitasa a visszacsatolasok alapjan lehetséges. Ebben kérte a résztvevok partnerségét.

Simon Attila tovabbi hozzaszolas hianyaban az iilést lezarta.
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