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Nyitrai Imre, szocialpolitikaért felelds helyettes allamtitkar egyéb kotelezettségei miatt nem
tudott részt venni az tulésen, ezért felkérte Krizsan Ildikot az Emberi Er6forrasok
Minisztériuma, Csaladi és Szocialis Szolgaltatasok Fdosztalyanak foosztalyvezetdjét, hogy
lassa el az iilés levezetd elnokének feladatait.

Krizsan Ildiké koszontotte a résztvevoket, majd megkérdezte, hogy van-e javaslata a
résztvevoknek az elére megkiildott napirendi pontokkal kapcsolatban?

A résztvevok egyhangulyag elfogadtak az elére megkiildott napirendet.

1. Napirendi pont: Kihiiléses haldlesetek megeldzése, a kiilondsen sériilékeny
csoportok (pl. iddsek, betegek, gyerekek) elldatdsi prioritisa, hajléktalan betegek
siirgosségi ellatdasa

Krizsan Ildiké a tovabbiakban batoritotta a résztvevoket, hogy ismertessék allaspontjukat,
tevékenységiiket az egyes témakban, mert igy komplexebben lehet vizsgalni egy-egy kérdést
¢s javaslatokat tud megfogalmazni a Tematikus Munkacsoport. Roviden 6sszefoglalta az els6
napirendi pont tartalmat. Jelezte, hogy a FoOosztaly szolgaltatasi részrél foglalkozik a
hajléktalanok helyzetével. Magyarorszagon kétféle mérés torténik a kihliléses haldlesetekre
vonatkozoan. Az egyik a Beliigyminisztérium Robotzsaru informatikai rendszere, a masik
pedig az egészségiigyi statisztika. A médiaban megjelent, hogy novekedett ezeknek a
halaleseteknek a szama, azonban a Krizsan Ildiké rendelkezésére allo adatok alapjan nem
novekedett ez a szam. A rendszer megkiilonbozteti, hogy Ki az, aki koztereliileten, és ki az,
aki sajat otthonaban hunyt el. Utobbi esetben altalaban idéseket érint kistelepiiléseken,
akiknek kozeli hozzatartozoi nincsenek. A kozteriileten torténd halalesetek szama viszont
csokkent az el6zd évhez képest.

Miletics Marcell a Baptista Szeretetszolgalat Utcafront Menedék Hajléktalan Személyek és
Szenvedélybetegek Integralt Intézményének intézményvezetbje jelezte, hogy kész
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elképzelésiik van a kihiiléses halalesetek megoldasara vonatkozoan, de ez a koncepcié mas
esetekre is megoldast nyujthat. Eddig a hajléktalanellatas az alulrédl vald nyitast célozta meg,
az intézményekbe valo beterelést mozditotta eld. Meglatasa szerint feliilr6l valo nyitasra lenne
sziikség ebben a kérdésben. Példaul az Utcafront Menedék atmeneti szallasarol 300 embert
lehetne azonnal lakasokba koltoztetni, mert Kis albérleti tdmogatassal Onallo életvitelre
lennének képesek. gy erre a 300 helyre specialis kezelési igényti emberek tudninak
bekeriilni, ennek kovetkeztében pedig az intézmények is at tudnanak alakulni. Ez a feliilr6l
valdo nyitas, intézményes atalakulds egyben alulrol valé nyitast is jelenthetne. Az
intézményeket vonzova lehetne tenni a hajléktalan, kozteriileten él6 emberek szamara. Ezek
multifunkcionalis intézmények lennének, amelyek szolgaltatasaikban kiegészitik egymast,
specializalodnak, igy hajléktalan ellaté rendszer épiilne Ki.

Dr. Varga Csaba az Oxyologia — Siirg6sségi Orvostan, Toxikologia, Honvéd és Katasztrofa
Orvostan Tagozat elndoke hangsulyozta, hogy kihiiléses halaleset 18°C-0s lakasban is
eléfordulhat a beteg allapotatol fliggben, de -20°C-ban is az utcan. Tehat kiilon kell valasztani
ezeket az eseteket, lényeges kérdés tovabba, hogy az illet6 intoxikalt-e, vagy a gyermek
esetében nincsen megfeleld ruhazata stb. Ez jol mutatja, hogy nagyon osszetett kérdésrdl van
sz0. Az utcan ¢él6k egy részénél intoxikaciora hajlamositd tényezok vannak (gyogyszert
szednek, alkoholt, kabitoszert fogyasztanak), vagyis valamilyen addikcioban szenvednek, igy
bent ragadnak egy ordogi korben, amibdl sziikséges lenne kiemelni Oket. Ezeknél a
betegeknél jellemz6, hogy nem fogadjak be Oket intézményekbe, lakasokba, igy
kényszerpalya szamukra az utca. A siirgdsségi orvosi ellatas teriiletén naponta talalkoznak
ilyen esetekkel, fel kell tarni az okat a kihiilésnek, igy munkajuk nagy része a betegut
menedzselésbdl all. Két éve jelezték, hogy az intoxikalt betegek nem detoxikaldoba valok,
hanem siirgdsségi osztalyra. Ez kezd kialakulni az orszagban, de sulyos human er6forras
hiany van ezen a teriileten. Ezeknek a betegeknek vannak elhelyezési problémaik, féleg ha
nem csaladban élnek, ebbdl adodoan a hazi apolasi szolgélatok erdsitésére (iddsek esetében),
valamint a feliilrél valé nyitasra lenne sziikség. Ezen kiviil az atmeneti melegeddkbe is be
kellene engedni ezeket az embereket.

Miletics Marcell elmondta, hogy az Utcafront Menedék szalloja és az tigyelet kozott
elhelyeztek egy lako konténert annak érdekében, hogy aki ittasan érkezik példaul, az oda le
tudjon fekiidni. Meglatasa szerint a jozanod6 szoba, valamint a betegszoba bevezetése fontos
eleme lehet a kihtiléses halalesetek megel6zésének.

Krizsan Ildiké jelezte, hogy jelenleg is van OEP szolgaltatas a 24 oras ligyelet biztositasara.
Példaul a Maltai Szeretetszolgalatnal haziorvosi ellatas is van. A Szolgaltatasi Fosztaly
foglalkozik az id6s ellatassal, a pszichiatriai betegek szocialis ellatasaval, fogyatékos
személyekkel is. Az idés ellatd intézményekbe jelenleg 4 orat meghaladd apolasi
sziikséglettel kertilhet valaki be, azonban a bent lakok allapota a koérhazi apolasi igényt is
megkdzeliti. A hajléktalanok egy része nyugdijjal rendelkezik, de az utcan él kiilonb6z6 okok
kovetkeztében. Ok bekeriilhetnének az 4polast és gondozast nyujtdé idSsek otthona
intézményekbe Ezen kiviil van egy réteg, aki dolgozik, rendszeres jovedelme van, azonban a
lakhatasa nincsen megoldva. Ebben az esetben lehetne esetleg a régi munkasszallok mintajara
megoldani a lakhatasukat.

Varga Péter, a Hajléktalanokért Kozalapitvany igazgatoja tajékoztatta a jelenlévdket, hogy a
néhany szaz fot is elérd kihiléses halalesetekr6l az 50-es évek oOta vezetnek nyilvantartast.
Osszességében csdkkend tendencia figyelheté meg, és ezek leginkabb balesetekbdl adédnak,
a folyamatosan és tartosan utcan élok korében ritkan fordul elé. Jelezte tovabba, hogy a



hajléktalan ellaté intézmények sok esetben mas feladatokat is felvallalnak, példaul
egészségiigyi ellatast. Egyes menedékhelyeket sokan tartds bentlakasos intézményként
hasznalnak, més intézményben el6fordul, hogy kérhazi ellatas szerii szolgaltatast kapnak. igy
duplikalodik az egészségligyi ellatasi rendszer, mert 1étezik egy altalanos és egy hajléktalan.
Ezen kiviil atmeneti szallason élnek olyan emberek, akik sajat lakast gazdasagi okokbol nem
tudnak fenntartani. Egyetértett Miletics Marcellel abban a tekintetben, hogy Kkis
kiegészitéssel ezeket az embereket lakhatasban lehetne tartani.

Krizsan Ildiko jelezte, hogy a szakmai minimum feltételek szempontjabol a Szocialis
ellatorendszer szabalyozasa mas jellegli, mint az egészségligyi ellatasé. A kényszer sziili azt,
hogy egészségiigyi problémaval szocialis intézményekbe mennek ezek a személyek. Kérdéses
ennek az emberi jogi vetiilete is, mivel azért fordul ide, mert koérhazba nem fogadjak az
apolasi igénye miatt, holott sok esetben az egészségiigyi intézményben lenne a helyiik.

Miletics Marcell megerdsitve az elhangzottakat elmondta, hogy tartés bentlakasra
rendezkednek be emberek a hajlé¢ktalan szallokon. Elkezd6dott a specializacio is a rendszeren
beliil, példaul az Utcafront Menedék a fiatal hajléktalan drogfiiggdkre specializalodott. Ha ez
a szakosodas kozpontilag fel lenne ismerve, akkor egy végiggondolt struktira mentén jol
miitkodhetne a rendszer.

Krizsan Ildiké 6sszegezve az elsé napirendi ponthoz kapcsolodo felszolalasokat elmondta,
hogy azonositasra keriiltek az egészségiigyi agazat részér6l, a szocialis intézmények
fenntartasanak részérdl tapasztalhatod problémak.

2. Napirendi pont: Tdrsadalmi érzékenyités eldsegitése a hajléktalan személyek
tarsadalmi integrdcioja érdekében — Civil, egyhdzi és dllami fenntartok szerepe, jo
gyakorlatok bemutatdsa-terjesztése

Krizsan Ildiké ismertette a jelenlegi féréhelyszamokat. Ejjeli menedékhely esetében allandé
féréhely 4350, ebbdl Budapesten 1969 van, id6szakos féréhely pedig 1374 van. Ezekben az
intézményekben orszagosan 82% a kihasznaltsdg, a févarosban 93%. A hajléktalanok
atmeneti szallasa tekintetében orszagosan az dallandd féréhelyek szama 5416, ebbdl
Budapesten 3085. 267 iddszakos férdhely all rendelkezésre, ebbdl 200 a fovaros teriiletén. Itt
94%-0s a kihasznaltsag Budapesten is és orszagos Szinten is. A nappali melegedéknél a
legnagyobb a kapacitas, 7582 férdhely van, amelyek hétkoznapi kihasznaltsaga 130%-0s,
hétvégén pedig 115%-0s. A hajléktalanok otthona tekintetében orszagosan 460 féréhely van,
ebbdl a fovarosban 76, a kihasznaltsaga 101%-0s orszagosan, Budapesten 100%-o0s.
Hajléktalanok rehabilitacios intézetében 222 féréhely van orszagosan, Budapesten 101
féréhely. 105%-0s a kihasznaltsaga ezeknek az intézményeknek.

Dr. Varga Csaba megkérdezte, hogy hivatalosan mennyi hajléktalan van Magyarorszagon?
Varga Péter hangstlyozta, hogy ezt hivatalosan nem tudjak megmondani, de 10.000-es
nagysagrend fordul meg a rendszerben. Ebben nincsenek megallapitva a tendenciak, hogy ki

hanyszor kertil vissza.

Dr. Csikos Timea az Alapveté Jogok Biztosanak Hivatala képviseletében jelezte, hogy a
2014. februar 3-ai mérés 11.041 fot ért el.



Varga Péter elmondta, hogy vannak visszatérdk a rendszerben, de napi szinten kb. 20.000-en
fordulnak meg. Jelenleg nincsen olyan hideg tél, mégis 90% folotti a féréhelyek
kihasznaltsaga. A rehabilitacios intézetek magas kihasznaltsagi mutatdi abbol adodnak, hogy
mitkodnek mellettiik kilépteté lakasok is. Ezen kiviil a nappali melegedékben nem csak
hajléktalanok fordulnak meg, hanem a tarsadalom szegényebb rétegei is.

Krizsan Ildiko kiegészitette Varga Péter felszolalasat azzal, hogy nagy tarsadalompolitikai
kérdéseket vet fel a lakohellyel rendelkez6 idések megjelenése ezeken a melegedd helyeken.

Dr. Varga Csaba jelezte, hogy ez kolt6i kérdés volt, mert nem lehet tudni a pontos szamot,
de az aranyokbol latszik a nagy eltérés a féréhelyek szama és akozott, hogy hanyan fordulnak
meg. Tavaly, aki a legtobbszor jart az 6 intézményiikben 87 alkalommal fordult meg. Jelezte,
hogy emelni lenne sziikséges a féréhelyek szamat, mert egyre inkabb megjelenik az
¢letvitelszeri tartdzkodas.

Krizsan Ildik6 véleménye alapjan a hatékonysagot kellene novelni, nem pedig a fér6helyek
szamat. Inkabb felzarko6zasi programokat kellene véghezvinni, valamint timogatni sziikséges
a kiléptetést is.

Miletics Marcell hangstulyozta, hogy nem tud amellett érvelni, hogy a nappali melegedd
bezarjon éjszakara, vagy az éjjeli menedékhely bezarjon nappalra. Amikor valaki oda szervezi
az életét, akkor miért kell az egyik helyrdl atmennie a masikra, majd vissza? Jelezte tovabba,
hogy a mindségi ellatasokban hisz, valamint abban, hogy az egyén igényszintje novelhetd.
Ebb6l adodoan, valamint azért, mert 24 oraban bent lehet maradni az intézményben,
rugalmasak a feltételek és megprobalnak emberkdzpont szemléletet alkalmazni, a varakozasi
listajuk nagyon hossza. Lehet tudni, hogy azokon a helyeken vannak iires féréhelyek, ahova
este 6 ora utan lehet bemenni, valamint a tisztasaguk nem megfeleld.

Varga Péter kiemelte, mindegy hany féréhelyet tartanak fenn, azok folyamatosan megtelnek.
Az viszont lényeges kérdés, hogy milyen intézmények vannak. A legtobb helyen
tomegszallasok vannak, ezzel szemben elényben kellene részesiteni a kisebb tereket
biztonsagi és emberségi szempontokbdl is. A rehabilitacids intézményeknél eléfordul, hogy
egy jobb mindségii munkasszalld szintjét is elérik, de a tomegszallasok nagyon messze
vannak ettol.

Miletics Marcell roviden ismertette a hajléktalan emberek korében végzett értékkutatasanak
eredményét. A magyar atlag népesség korében a legfobb értek a biztonsag. A hajléktalanok
korében ezt megeldzi az altruizmus és az autonomia. Az idds hajléktalanoknal jon vissza a
biztonsagnak az igénye. Ez azt jelenti, hogy a biztonsag elvész, amikor a hajléktalanna valas
megtorténik, és ezt a biztonsagot nem tudja megadni a rendszer az egyének szamara. Ez
mutatkozik meg abban, hogy kényszeriien az intézményekbe szervezik az emberek az
életiiket. Ha egy agyat szekrénnyel és szekrénykulccsal biztositani tudnak szamukra, az ezt a
biztonsagérzetet vissza tudja hozni, ami az egyéni fejlédés szempontjabol nagyon fontos 1épés
lehet. Ezen kiviil az otthontalan ember kifejezés sokkal jobban visszaadja ezt a problémat. A
tovabbiakban arrdl lenne érdemes beszélni, hogy az elkovetkezé 25 évben milyen iranyba
mozdul el a rendszer, ezek a problémak az elmult 25 év tapasztalatait 6sszegzik.

Krizsan Ildiké hangsilyozta, hogy az Allamtitkarsag stratégiai célja a munkaképes rétegek
,levalasztasa” a hajléktalan ellato rendszerrdl, ezeknek az embereknek a lakhatasat sziikséges
megoldani, amig a nem munkaképeseknek a komplex ellatasat fejleszteni. 2013 6ta mitkodik



a fogyatékossagal élok ellatasaban a tamogatott lakhatas intézménye, amely komplex
sziikségletfelmérés alapjan szervezi a szolgaltatasokat az egyén igényeihez. Hasonlé kellene,
hogy miikodjon a sziikségletfelmérés a hajléktalan személyek esetében is, arra fokuszalva,
hogy az egyénnek milyen ellatasra van sziiksége. A Beliigyminisztérium segitsége sziikséges
ahhoz, hogy a munkaképes rétegeket le lehessen valasztani a lakasallomany vonatkozaséaban,
mivel az 6nkormanyzatok tudnanak segiteni a leginkabb az iiresen alloé ingatlanjaikkal.
Krizsan Ildiko kérte a jelenlévoket, hogy ismertessenek jogyakorlatokat a témaban.

Miletics Marcell tapasztalata alapjan a legjobb gyakorlat a lehet6ségek biztositasa, a
biztonsagérzet megteremtése, mert ez nagy motivaciot jelent. Jelenleg azt latjak az emberek,
hogy ott fognak meghalni, nincs kiat. Ezen valtoztatni lenne sziikséges.

Varga Péter jelezte, hogy a rehabilitaciés célok meghatarozasa soran fontos figyelembe
venni, hogy a hajléktalanok problémai Osszetettek, nem csak a lakaskérdésbél allnak.
Altaldban hossza folyamat, mig a tarsadalmi, emberi kapcsolatoknak olyan mértékii hianya all
eld, hogy az egyén mar nem kap segitséget masoktol, és végiil hajléktalanna valik. A
Hajléktalanokért Kozalapitvany rehabilitaciés intézménye nem ivo alkoholistdk szamara
miikodteti a programjat, és 2-3 év elteltével az ebben résztvevok 20%anak a helyzete tartosan
rendezddik (az alkoholizmusnal altalaban 90%-0s a visszaesés). Az intézményben el6fordul,
hogy tobb évig tart a rehabilitacios folyamat, mert sokszor a személyiséget kell ujra épiteni.
Mentalhigiénés, egészségiigyi, pszichiatriai és foglalkoztatasi problémak is felmeriilnek
egyszerre, tehat nagyon komplexen kell kezelni a hajléktalanok kérdését. Az un. ,Lélek”
programok jelent6sége abban rejlik, hogy az 6nkormanyzat munkat, megélhetést és lakast
biztosit, ezaltal 1-2 éven beliil elérhetd, lathatoé perspektivat nyujt a hajléktalan emberek
szamara.

Dr. Csikos Timea megkérdezte, hogy a javasolt programokat mennyire lehet kitagitani? Ha
levalasztjuk a munkaképes réteget, akkor is marad még egy kor, amelynek tagjai példaul azért
nem tudnak dolgozni, mert olyan egészségiigyi problémaik vannak. A rehabilitalo erd,
perspektiva, csak a munka lehet?

Krizsan Ildiko valaszaban elmondta, hogy a szocialis torvény olyan szolgaltatasokat sorol fel
(pl. a szenvedélybetegek nappali ellatasa), amelyek még a hajléktalanna valas elott probaljak
segiteni az egyéneket. Az ilyen programokkal foglalkozé intézményeknek nagyon jo
modszereik vannak arra, hogy a profiljukba ill6 személyeket bevonjak az ellatasba. Ha nem
sikeriil ez, akkor all el6 a krizishelyzet, és ekkor jon szoba a hajléktalanellatas. A
jogyakorlatok korében meg kell emliteni a kézmunka programot, jelenleg 1632 f6
kozfoglalkoztatasat tervezi a Beligyminisztérium ilyen forméaban. 2015-ben indul az
Orszagos Hajléktalan Kozfoglalkoztatasi Program is.

Réthy Pal, a Beligyminisztérium Kozfoglalkoztatasi Stratégiai és Koordinacios
Féosztalyanak féosztalyvezetje tajékoztatta a jelenlévoket, hogy korvonalazodik a
résztvevok és a partnerek kore is. Jelezte, hogy egyik elézménye ennek a projektnek a Futott
Utca program, amit a késobbiek soran Lukacs llona Luca ismertet. Ezen kiviil tobb évre
visszamendleg partnere a Belligyminisztériumnak a Ferencvarosi Szocialis Foglalkoztato és
Ellaté Non Profit Kft. (a tovabbiakban: FESZOFE), amely egy program keretében 2013-2014
években hajléktalanok foglalkoztatasat tiizte ki célul. A program sikerére valo tekintettel
2014-2015-ben kibdvitették ezt. Az elsé idészakban 106 millié forint, a masodikban pedig
293 millio forint allt rendelkezésre. A Beligyminisztérium példaértékiinek tekinti a
kezdeményezést, mert komoly értékteremtd munka folyik a hajléktalanok bevonasaval. A IX.



kertilet teljes kozteriileti ellatasat biztositjak ebben a programban, valamint brikettalast is
végeznek. Igy példaul a sajat intézményiik fiitése is megoldott. A pozitiv tapasztalatok
kovetkeztében gondolta a Beliigyminisztérium, hogy Kiterjeszti orszagos szinten is a
programot. Partnereket kerestek ehhez, és a beérkezett palyazatok egy részét bevonjak a
programba, mig mas tevékenységeket mas jellegii kozfoglalkoztatasi program keretében
tudnak hasznositani. A tervek szerint ezek az orszagos szinten hajléktalanokat foglalkoztatd
programok 2015. marcius 16-an el tudnak indulni. Ennek keretében olyan tevékenységek is
megvalosulnak, amelyek a hajléktalanszallok koriilményeit probaljak javitani (pl. varroda
1étesitése, mosoda kialakitasa). Ha sikeres a program, akkor eléfordulhat, hogy lesz lehet6ség
ennek boévitésére 2016-ban. A foglalkoztataspolitika specialis része a kozfoglalkoztatas,
ennek keretében foként passziv, alacsony iskolai végzettségli emberekkel foglalkoznak.
Jelenleg tobb stratégiai dokumentum is atgondolas alatt all Magyarorszagon, mert példaul a
Nemzeti Felzarkozasi Stratégiaban nem jelent meg a hajléktalan célcsoport. Réthy Pal
jelezte, hogy a Beliigyminisztérium tesz 1épéseket, nemcsak ennek a programnak a keretében
a hajléktalansag kezelése érdekében, hanem példaul lakasépitések szervezésével is (a késébbi
bérlok épitik fel a hazakat). Ezzel lakhatasi, szocialis és foglalkoztatasi problémakat egyben
kezelnek. Hangsulyozta tovabba, hogy képzésekre is probalnak odafigyelni. A TAMOP 2.1.6
Ujra Tanulok programnak nemsokara vége, amelynek kozfoglalkoztatasi hatterét biztositja a
Beliigyminisztérium. Vagyis, ha valaki részt vesz ebben a programban, az kozben
kozfoglalkoztatasi bért kap. Ennek keretében alapkompetenciak megszerzésére, valamint
szakmai felkészitésre is sor keriilt. A jovében van lehetdség GINOP ¢és EFOP forrasok
felhasznalasara is ebben a tekintetben. Kiemelte, hogy ezek a programok komplex kezelést
kivannak. Példaul a FESZOFE is jelezte, hogy hetente tobbszor sziikség lenne jelenléti tipust
orvosi ellatasra, szocialis ellatasra, azonban ezt a Beliigyminisztérium nem tudja
finanszirozni. A szocialis ellatast részben meg lehet oldani szocialis munkasok bevonasaval a
kozfoglalkoztatas keretébe. Jelezte, hogy 6rommel fogadna, ha az EMMI-vel k6zdsen lehetne
az ilyen jellegii szolgaltatasokat biztositani. A Belligyminisztérium azokkal a munkaer6piaci
szolgaltatasokkal tud ehhez hozzajarulni, amirél tobbek kozott a foglalkoztatasi torvény is
rendelkezik.

Lukacs llona Luca a Beliigyminisztérium Programkoordinacios Osztalyanak képviseletében
ismertette, hogy 2011-ben keriilt a kozfoglalkoztatasi programok koordinacidja a
Beliigyminisztériumhoz, és a hajléktalankérdés is ekkor kertilt a feladataik kozé. Eddig a
hatranyos helyzetii térségek voltak a programok célcsoportjai, a hajléktalansag problémaja
pedig leginkabb Budapesten jelentds. Ezeknek a programoknak a kidolgozasa soran a kérdés
komplexitasa 0koz nehézségeket, mert szamtalan eszkdz szikséges, amivel a
Beliigyminisztérium nem rendelkezik (pl. FESZOFE programnal ruha, egészségiigyi ellatas
stb.). Ebbdl adédoan a munkaképes hajléktalanok levalasztasa nem a Beliigyminisztérium
hogy 2011-ben a hajléktalanokat nem tudtdk még a kozfoglalkoztatasba bevonni.
Hajléktalanszallok felujitasara keriilt sor kozfoglalkoztatasban résztvevok bevonasaval. Ennek
koltségeihez a Fovarosi Onkormanyzat is hozzajarult. A FESZOFE program pedig azért
kiemelked6, mert nem csupan a sztereotipiaknak megfelelé munka folyik, hanem példaul a
brikettek kiosztasaval raszorulokon is tudnak segiteni az itt dolgozok. Jelezte tovabba, hogy
szivesen fogadjak a jelenlévOk részér6l azokat a javaslatokat, amiket az induld6 programok
kapcsan a kozfoglalkoztatas teriiletén meg tudnak oldani.

Réthy Pal kiegészitette Lukacs llona Luca felszolalasat azzal, hogy a kozfoglalkoztatas
keretében nagyon sok helyen torténik értékteremtd tevékenység, példaul onkormanyzati
tulajdonu épiiletek felujitasa tekintetében. EbbSl adodoan ennek a kérdésnek a kezelése helyi



szintli feladat is. Tehat a korabban emlitett Kisebb, intimebb terek kialakitasaban tud segiteni a
kozfoglalkoztatas, ha rendelkezésre allnak megfelelé onkormanyzati ingatlanok, amiket fel
lehet yjitani ebbdl a célbol. Tarsadalmi szempontbdl is kiemelkedé lehetne, hiszen akar
hajléktalanok és nem hajléktalanok is dolgozhatnak egyiitt egy-egy ilyen projekten, igy a
negativ sztereotipikat le lehet kiizdeni, segiteni lehet a szocializacios folyamatot. Réthy Pal
jelezte, hogy ilyen programok inditasaban partneri viszonyt lehet kialakitani, és ezekhez
forrasokat is tudnak biztositani.

Krizsan Ildiké hangsulyozta, hogy korabban ezért gondolt, az 6nkormanyzatok bevonasara..
A Belliigyminisztériumtol azt a segitséget szeretnék kérni, hogy mérjék fel azt a
lakasallomanyt, ami bevonhat6 lenne az ilyen jellegti programokba.

Réthy Pal jelezte, hogy vagy az Onkormanyzati Helyettes Allamtitkarsagot, vagy Pintér
Sandor miniszter urat kell eziigyben megkeresni. Hangsulyozta tovabba, hogy lehet értelmes
feladatot adni kozfoglalkoztatas teriiletén az Onkormanyzatoknak. Példaul a gyongyfai
esetben is lett volna olyan épiilet, valamint jatszotér, amit fel lehetett volna jitani. Tovabba a
vidékfejlesztési programban is lesznek uniés forrasok, amiket kézfoglalkoztatas teriiletén fel
lehet hasznalni. Szivesen fogadnak oOnkormanyzati kezdeményezéseket is, amelyeket a
kozfoglalkoztatas finanszirozasaba be tudnak vonni. Unios forrasok is rendelkezésre allnak
mas teriileteken is.

Miletics Marcell tajékoztatta a jelenlévoket, hogy a Baptista Szeretetszolgalat 50 fos
kozfoglalkoztatast végez, amellyel kapcsolatban nagyon jo tapasztalataik vannak, ezért
tovabbi 50 fovel bovitik a résztvevok korét. Hangstulyozta, hogy a lakasépitések kapcsan latna
a Belligyminisztérium szerepét. A feliilrdl valo nyitas alapvetd eleme lehet, hogy az
onkorményzatokat mozgodsitja a Minisztérium az {iresen allo lakasalloméany atadéasara, mert
nem csupan feltjitanak ezeket a lakasokat, hanem a késébbiek soran vigyaznanak is ra. Az
eddigi tapasztalatok alapjan latszik, hogy a lakhatas mellé a foglalkoztatast is oda kell tenni.
A tarsadalmi érzékenyités kapcsan Miletics Marcell elmondta, hogy a Lélekprogram
megfeleld politikai elkotelez6dés mellet a jelenlegi hajléktalanellatas nagyon jo kiegészitdje
lenne. Ezen kiviil a politikai kdozbeszéd valosagteremtd erével bir. Tehat ha a ,,hajléktalansag
kriminalizacidja”, a ,hajléktalan bliinzés”, ,aluljarok megtisztitasa” fordulatok helyett az
emberi tényezére helyeznék a hangsulyt, vagy a tarsadalmi befogadasra koncentralnanak a
politikusok, akkor a tarsadalom is érzékenyebb lenne a témara. Jelezte tovabba, hogy a
médianak is nagyon nagy a szerepe, mert a sajto is tarsadalmi elditéleteket szit. Megkérdezte
az Egyenlé Banasmod Hatosag képviseldjét, hogy van-e valamilyen kompetenciajuk ezen a
téren?

Dr. Bédi Krisztina az Egyenlé Banasmod Hatdsag képviseletében valaszaban hangsulyozta,
hogy meghatarozott jogviszonyokban tud eljarni a Hatosag. Ha egy hir megjelenik a
médiaban, az nem feltétleniil ad alapot az eljarasra, még hivatalbol sem, de kérelemre sem
minden esetben, a megszolalotol figg.

Miletics Marcell megkérdezte, hogy ha hall egy beszédet a radioban, ami ilyen jellegii, és
megkeresi a Hatosagot, akkor tud-e eljarast inditani?

Dr. Bodi Krisztina jelezte, hogy maganszemélyekkel szemben nem tud eljarni a Hatdsag.
Tovabba sokszor problémat jelent, hogy képviseld nélkiil jarnak el a hajléktalan személyek.
Ez nem feltétleniil jogi képviselét jelent, hanem egy kapcsolattartdo személyt, akinek a
hivatalos iratokat meg tudja kiildeni a Hatosag.



3. Napirendi pont: Pszichidtriai korképpel rendelkezé hajléktalan  személyek
ellatasanak megolddsa

Krizsan Ildiké jelezte, hogy a 3. napirendi pontot részben érintették a korabbi felszolalasok.
Ezt azért jelolte meg az Allamtitkarsag kiilon napirendi pontként, mert ez a leginkabb akut
probléma. A pszichiatriai korképpel rendelkezd hajléktalan személyeket az egyén
egylittmikodése hianyaban nehézségbe iitokozik az ellatasuk.

Miletics Marcell hangsulyozta, hogy a legelesettebbek, a pszichiatriai betegek vannak kint az
utcan. Nekik specialis ellatasra, az ellatérendszer integralt, de kiilon allo intézménytipusara
van sziikségiik. Vonzova kellene tenni szamukra, hogy bemenjenek ezekbe az intézményekbe,
amelyhez a szocialis munka teljes tarhaza rendelkezésre all. Az Utcafront menedéknél az
egyéni, a csoportos és a kozosségi szocialis munka egyarant jelen van. A pszichiatriai betegek
esetében a szocialis munka az 6 békességben tartasuk szempontjabol nagy jelentdséggel bir.

Dr. Varga Csaba szintén kiemelte, hogy nagyon fontos témarél van szo. Jelezte, hogy a
szakmai zsargonban sok esetben a hozzaférhet6 ellatisok egy részét szoktak alacsony
kiiszobli ellatasoknak hivni. Az alacsony kiiszobi ellatasok rendelkezésre allnak az orszag
egész teriiletén. A pszichologiai betegek mellett nagyon magas az addiktiv betegségekben
szenvedok hanyada is, akikre oda kell figyelni. Kb. 20 éve vannak tiicsere programok.
Ezeknek a betiltasa nagyon nagy visszalépést jelent. Magyarorszagon nagy problémat jelent,
ha valahol alacsony kiiszobu ellatast biztositd helyet nyitnak, ott a lakossag tiltakozik, pedig
ezek nem okoznak veszélyt a lakokornyezetben, mert alapvetden pszichologiai, szocialis
ellatasrol van szo.

Krizsan Ildiké jelezte, hogy a napirendi pont megfoglamazasanal nem arra gondoltak, hogy
nincs ellatas a pszichiatriai betegek részére, hanem, hogy nem akarnak részt venni benne. Erre
a problémara kellene valamilyen megoldast talalni.

Miletics Marcell jelezte, hogy a koriillmények miatt elutasitjak a betegek a jelenlegi ellatast.

4. Napirendi pont: Hajléktalanokért Kozalapitvany beszamoloja a 2014. évi téli
Selkésziilésrol.

Varga Péter beszamoldjaban elmondta, hogy az allami forrasok nem finansziroznak minden
feladatot, ezért kb. 360 millio forint 6sszeg értékben 3 db palyazatot irtak ki. A konvergencia
régios palyazati keret 186 millié forint értékti volt, amibe a diszpécser szolgalatok
miikodtetésére vonatkozo palyazat is beletartozott, valamint a k6zép-magyarorszagi régionak
is kiilon palyazata volt. A hideg idészakban megné az olyan kiegészité szolgaltatasoknak a
jelentdsége, mint példaul az étkeztetés, egészségligyi szolgaltatasok, az utcai szolgaltatasok
megerdsitése. Ezekre biztosit forrasokat a Kozalapitvany. 400 folotti darabszami palyazat
érkezett, tobb mint kétszeres tamogatasi igénnyel a 360 millio forintos keretdsszegre.
Palyazatokon beliil 6-7 alprogram van, és ezek kozott nagyon igényelt az étkeztetés. Ennek
érdekében kb. 60 millio forint tdmogatast biztositott a Kozalapitvany orszagosan. A vidéki
ellatast krizisautd szolgaltatassal segitik, tehat megyénként egy autoérendelkezésre all, amely
jelzésre az ellatasra szoruldt intézménybe szallitja, vagy megprobalja megfeleld szocialis
segitségben részesiteni. Renddrségi és lakossagi megkeresések egyarant érkeznek. A palyazati
programoknak 1ényeges eleme az egészségiigyi szolgaltatasok megerdsitése (kb. 60 millio
forint Kozép-Magyarorszagon, kb. 30 millié forint a vidéki régiokban). Fontos program



tobbek kozott a labadozok miikddtetésének tamogatasa. A hajléktalan ember a korhazi kezelés
utan nem tud otthonaban labadozni, ezért folyamatosan bent maradhat az intézményben,
étkezést kaphat és igy rendszeres feliigyeletet és orvosi szolgaltatast biztositanak szamara. A
palyazati programokat érdemes lenne Osszekapcsolni a kozfoglalkoztatassal, mert igy
hatékonyabban lehetne ellatni ezt a tevékenységet iS. Az utcai gondozd szolgaltatasoknak
kiilon forrasa van, ezt az NRSZH biztositja, azonban vidéken vannak olyan teriiletek, amelyek
lefedetlenek maradtak, az itteni szolgalatoknak biztosit 7-8 millio forintot a Kozalapitvany. A
kozép-magyarorszagi régioban is 180 milli6 Ft kiegészitd tamogatas biztositott a
Kozalapitvany. Kb. 80 milli6 forintot biztosit a Kozalapitvany téli krizis tipust
szolgaltatasokra. A megmaradé forrasokat kiegészitd tevékenységre forditjak a szervezetek,
példaul targyi eszkozok fejlesztésére. Kozép-Magyarorszagon lehetéség van intézményi
beruhdzasok tamogatasara is. Ezek keretében az alapveté miikodési feladatok ellatashoz
sziikséges fejlesztéseket lehet elvégezni (pl. flitési rendszer felujitasa). Kevés forras jut arra,
hogy olyan programokat indithassanak a szervezetek, amelyek a komplex ellatast biztositjak.
A Kozalapitvany jelenleg még zajlo ,,Vissza az utcarol” elnevezésii programja a komplex
segitséget probalja megvalositani.

Réthy Pal jelezte, hogy lat egyiittmiikodési lehet6séget a Varga Péter altal elmondott
programokkal kapcsolatban. Korabban volt a Segité kezek elnevezésti programja a
Beliigyminisztériumnak, amely idésgondozassal foglalkozott. Ezen kiviil a téli idészakban a
hosszatava kozfoglalkoztatasi programok mellettt megjelennek a szocialis tipusu, otthoni
segitségnyujtast célzo kozfoglalkoztatasi programok is, itt lehetne egylittmiikodést folytatni a
Hajléktalanokért Kozalapitvannyal. Hangsulyozta tovabba, hogy 2013-2014-ben a
Beliigyminisztérium j6 kapcsolatot épitett ki az egyhazi jellegli karitativ szervezetekkel. A
tovabbiakban egy¢b szervezetekkel is, akar a hajléktalanellatas tertiletén is szivesen kooperal
a Belligyminisztérium.

5. Napirendi pont: Egyebek

Krizsan Ildiké jelezte, hogy amennyiben tovabbi javaslatok, otletek fogalmazodnak meg a
késbbbiek soran a jelenlévok részérdl, vagy a kovetkezo tilésre napirendi javaslataik vannak,
azokat irasban megkiidhetik az Emberi Jogi Munkacsoport Titkarsagan keresztill az
Allamtitkarsag részére.

Dr. Csikos Timea jelezte, hogy dr. Székely Laszl6, alapvet6 jogok biztosa jovahagyasara var
az idei téli krizisidoszak vizsgalati jelentése. Legkés6bb néhany héten beliil ez alairasra keriil,
ezért ha van ra lehet6ség, ezt az Emberi Jogi Munkacsoport keretében kiildené meg a témaban

érintettek részére.

Dr. Bielik Réka, az Emberi Jogi Munkacsoport Titkarsaganak titkarsagvezet6 jelezte, hogy
természetesen van erre lehetdség.

Hangfelvétel alapjan készitette: Princz Viktoria, szakreferens
Latta: dr. Bielik Réka, titkarsagvezetd

Jovahagyta: Krizsan I1diko, féosztalyvezetd



