o~

IGAZSAGUGYI MINISZTERIUM
EMBERI JOGI MUNKACSOPORT TITKARSAGA

IDOSEK JOGAIERT FELELOS TEMATIKUS MUNKACSOPORT

IKT. szam: VI1/27/2/2016
MELLEKLET: JELENLETI iV

EMLEKEZTETO
2016. MARCIUS 22. 14.00

Helyszin: 1054 Budapest, Akadémia u. 3. Klubterem
Idépont: 2016. marcius 22. 14.00

Targy: 1dosek Jogaiért Felelos Tematikus Munkacsoport iilése
Jelen vannak: a mellékelt jelenléti iv Szerint

Fiirész Tiinde csalad- ¢és népesedéspolitikaért felelds helyettes allamtitkar tdjékoztatta a
munkacsoportiilés résztvevdit, hogy Novak Katalin allamtitkar asszony a briisszeli
terrortamadas miatt egyéb megbeszélésen kell, hogy részt vegyen. Allamtitkar Asszony
nevében is koszontotte a jelenlévoket, majd ismertette a napirendi pontokat. Az elsé napirendi
pont témaja az iddskori ageizmus, melyrél dr. Jaszberényi Jozsef egyetemi tanar, a
Zsigmond Kiraly Fdiskola Gerontoedukaciés Kozpontjanak vezetdje tart eléadast. A Tanar Ur
a téma kivalo ismerdje, az egyetlen szakember, aki komoly eredményeket tud felmutatni ma
Magyarorszagon ezen a szakteriileten. A masodik napirendi pont tdjékoztatdas a Madridi
Nemzetkozi 1d6sodési Cselekvési Terv nemzeti jelentésének Osszeallitasanak helyzetérdl. Ev
elején kezdték meg a munkat, oktoberben kell benyljtani. A harmadik napirendi pont a
december végi jogszabaly modositasokra utal, amelyek a fogyasztok érdekeit védo, az
arubemutatokat érintéen harom hatosag altal bevezetett szigoritdsokat tartalmazzak. A
negyedik pont az Egyebek, melynek keretében beszamolhatnak a jelenlévok barmilyen
aktualitasrol.

A napirend elfogadasa utan atadta a szot dr. Jaszberényi Jozsefnek, az elsé napirend
eléaddjanak.

1. napirend pont: Az idéskori ageizmusrol

Dr. Jaszberényi Jozsef a Gerontoedukacidés Kutatdcsoport vezetdje €s a Zsigmond Kirdly
Féiskola felnéttképzési igazgatdja elmondta, hogy amikor a kétezres évek elején svajci €s
olaszorszagi munkai utdn hazajott, kereste azokat a hazai intézményeket, amelyekben lehet
Szeniorokat tanitani. Kiilfoldi munkai soran mindenhol azt tapasztalta, hogy egyetemeken,
foiskolakon délutanonként megtelnek az eléadotermek 50-55 év feletti emberekkel.
Hazaérkezése utan nem sikeriilt ezt a gyakorlatot elfogadtatni azokon az egyetemeken, ahol
dolgozott. Végiil a Zsigmond Kiraly Fdiskolan - amely egy magéan fenntartasu, de allamilag
akkreditalt intézmény - kezdett dékanként dolgozni, ahol foliilrdl sikeriilt elérni, hogy
induljon egy nyugdijas képzés. Ennek a nyugdijas képzésnek a keretében az egyik 6 téma
volt az els6 pillanattdl fogva a harc az idéskori diszkriminacié ellen. Tapasztalatuk az, hogy
Magyarorszagon nagyon sokféle tanuldsi lehet6ség van a szeniorok szamdara. Nyugdijas



szervezetek, partok, civil szervezetek szerveznek képzéseket, de nem feltétleniil az
egyenjogusag, nem feltétleniil az aktiv idéskor Eurdpai Unids programja és nem feltétleniil az
empowerment, azaz a hatalommal valo ellatds, a tarsadalom aktiv polgar Iétének
megtapasztaldsa felé vezetnek ezek a képzések, inkabb ismeretbdvitoek. Ezért az elsd
pillanatt6l fogva ennek jegyében inditottak el a képzésiiket az aktiv idéskor Eurdpai Unids
programja jegyében. Ennek keretében ma mar 26 helyszinen, tobb mint 3600 50 év feletti
tanul a Zsigmond Kiraly Fdiskola képzési rendszerében, amely ma mar Kozép-Eurdpéaban az
egy egyetem altal inditott 50+-0s képzések kozott a legnagyobb. Elmondta, hogy a Foéiskola
szeretne az Emberi Erdforrdsok Minisztériumatol védnokséget kéri az ,,aktiv idéskor”
képzésekre, amely igy orszagos méretiivé valhat. Az eléadasa apropoja Az iddskori ageizmus
cimmel 3 hete megjelent konyve, amely magyar nyelven az elsé Osszefoglaldo konyv az
idoseket éré diszkriminaciokrol. A konyv nem esettanulmanyokat tartalmaz, célja a teljes
paletta vazlatos bemutatdsa. A mai eléadasaban is a tomorségre, a vazlatossagra torekszik.
Beszélni fog az ageizmus fogalmarol, részeirdl, illetve arr6l, hogy mit tehetiink valasztott
vezetdiként kiillonbozé nyugdijas szervezeteknek, kozosségeknek és mit tehetiink egyszerii
allampolgarként — sajat magunk vonatkozasaban is — az ageizmus ellen. Robert Neil Butler
gerontologus — aki nélkiil ma a vilagban idésiigyr6l nem lehet beszélni, a modern
gerontologia atyja — hozta létre az ageizmus fogalmat azért, mert egyetemista kordban azt
érzékelte, hogy a professzorai is rendkiviili modon fertézottek az iddsekre vonatkozo
diszkriminativ gondolatoktdl ¢és megjegyzésektl. Korhdzi gyakorlatain nem egyszer
el6fordult, hogy a 80 éves ember mar nem kellett, hogy ellatasba keriiljon egy 50 évessel
szemben. Jaszberényi Jozsef tanir ur felhivta a figyelmet, hogy az Egyesiilt Allamok
Alkotmanya €és mar Magyarorszag korabbi Alkotmanya is kitért arra, hogy a kor alapu
diszkrimin4cio tilos, jogilag biintetendd. Ez ma a magyar Alaptérvényben is szerepel. Fontos
tudni, hogy erre hivatkozva is felléphetiink az ageizmus, az életkori diszkriminacioval
szemben. Az Amerikai Egyesiilt Allamok mar 1975-ben létrehozta az Idésodés Nemzeti
Intézetét. Egy ilyen intézményre Magyarorszagon is sziikség volna, fontos lenne kutatni —
munkacsoportokat létrehozva — az 1d6sddés egészségiigyi, tarsadalmi, szocioldgiai, jogi
témait, mert ezek a teriiletek 0sszefiiggenek egymadssal. A vilagon szinte mindenhol jelen van
mar ez az amerikai kezdeményezés, amelyben tobbek kozott az Alzheimer-kor ellen
folytatnak vizsgalatokat és érnek el eredményeket a kor alacsony szinten tartdsdban. Az
Amerikai Egyesiilt Allamokban mar 9 milli6 Alzheimer beteg van, tehat ez az egyik
legelterjedtebb népbetegség, ezzel szemben fel kell 1épni. Butler sokat irt az ageizmus
rengeteg vetiiletérdl, példaul ,,a szerelem és szexualitas 60 felett” témajarol, mert a tdrsadalom
ugy gondolkodik errdl a témardl, hogy ez a fiatalok vagy a kozépkoraak ligye. Butler konyvei
tisztaztak, hogy ez a téma az idéskornak ugyanugy a része. 1976-ban megirta a Why survive?
(Miért kell talélni?) cimi konyvet, amely arrol szol, hogy Amerikéban az idésekkel senki sem
foglalkozik. Ujsagcikkei, konyvei utan Pulitzer-dijat kapott.

Dr. Jaszberényi Jozsef cléadasaban beszélt arrdl, hogy mely generacidkat ér koralapu
diszkriminacid, hogy milyen torténeti és szocidlpszichologiai okokra vezethetd vissza az
ageizmus. A generaciok csoportositasa az infokommunikacios eszk6zok alapjan: az 1946 el6tt
szliletettek a ,,veteran generacio”, az 1946-1964 kozott sziiletettek ,,baby boomerek™ és érinti
a 1964-1979 kozott sziiletett ,,X-generaciot”, amelyet mar kezdenek Kkiszoritani a
munkaerdpiacrol, mar megteszik a megfelelé dehonesztald jelzoket a szakmai tudasuk
vonatkozasaban. Nelson D. Todd amerikai szocialpszichologus tanulmanyaban leirja, hogy
id6sdiszkriminacié minden korban létezett, de a modern kor eldtt csekély volt az el6fordulasa,
alkalomszeri volt. Alapvetéen az id0s ember a tisztelet targya volt. Az iddsek
diszkriminacidja két eseményhez kdothetd a nyugati civilizacioban. Az egyik a
konyvnyomtatds megjelenése, amikor az id0s ember kiesik a ,,falu torténésze” szerepbdl és a
konyvekben rejld tudas 6rzi a torténelmet. A masik esemény az ipari forradalom. Az emberi



¢let keretei — nem véletleniil — sok millid éven keresztiil a nagycsaladban zajlanak, de a
kapitalizalodas idészakaban, amikor a fiatalok a varosba koltdznek, ez a nagycsaladi modell
felbomlik. Tehat ezek a — modern korral elindulé — folyamatok befolyasoljak Kelet- és
Nyugat-Eurépa tarsadalmat. Minden kutatas azt igazolja, hogy minél keletebbre megyiink a
térképen, annal erésebb az idéskori diszkriminaci6é. Hangstlyozta annak a fontossagat, hogy a
torvényhozok tudjanak err6l a problémarol, megfeleld torvényekkel szabalyozzak és
szigorian lépjenek fel az idéskori diszkrimindcio kiilonb6zd formaival szemben. Ez nem
politikai rendszer fliggvénye, hanem altalanos etikai feladat a tarsadalom polgarai szamara,
hogy az idéseket ne diszkriminaljak — egyszeriien fogalmazva — ha masért nem, csak azért,
mert Ok is lesznek azok.

Dr. Jaszberényi Jozsef tipusai szerint bemutatta a kiilonb6z6 diszkriminacids formdkat a
Polgari Szemlében 2010-ben megjelent tanulmanya Szerinti csoportositasban. Munkahelyi
diszkriminacio — az idOseket kevesebb feladattal 1atjak el, kisebb fizetést adnak nekik, kezdik
kiszoritani 6ket a munkahelyilikrél. Ha egy generdcios csoportban torténik egy munkahelyi
leépités, az kimeriti a munkahelyi diszkriminaciora vonatkozé magyar torvényeket, mert a
munkahelyrdl csak rossz munkavégzés miatt lehet csak elkiildeni valakit. Alkalmazdskori
életkori diszkrimindcio — 40 éves kor folott mar nem hivjak be az embert allasinterjara, akkor
sem, ha mindennek megfelel, ami az allashirdetésben szerepel. Ha tudja bizonyitani, hogy
minden szempontbol megfelelne erre a munkara, akkor az Egyenlé Banasmoéd Hatésdghoz
fordulhat és kérhet kartéritést vagy egyéb, az 6 szamdra kedvezd hatdrozatot. Lakohelyi
diszkriminacio — megsziinnek idésparkok, mert plazakat kell épiteni; az idésekkel szemben
tiirelmetlenek, agresszivak az emberek. Csaldadon beliili diszkrimindcio — 1éteznek extrém ¢és
kevésbe extrém esetei. Ma Magyarorszagon évente 1500 olyan eset van, amikor a csalddon
beliil fizikailag bantalmaznak idés embert. A valdésagban ez a szam a sokszorosa lehet. A
diszkriminacid sokkal enyhébb valtozata, amikor a mamaéval, papaval el akarjak hitetni, hogy
6 mar nem ura sajat maganak, 6 mar demencidval kezd kiiszkddni. Szamunkra
véleményvezérként csak a csaladtagjaink allnak rendelkezésre és szép lassan elhissziik nekik,
hogy baj van és a pszicholégia feedback mechanizmusai kovetkeztében mi magunk is
gyengébbé valunk. Fontos feladatunk, hogy ez ellen mi magunk is tegyiink. A self
empowerment kifejezés arra utal, hogy sajat magunkat hozzuk vissza a teljes-joglsagba, a
teljes-rangtisagba. A 40, 50, 60 feletti egészséges, fitt, értelmes, okos javaslatokkal és
témakkal eldallo allampolgart kevésbé fogjak diszkrimindlni, mint azokat, akik elhagyjak
magukat. Egészségiigyi diszkrimindcio — orvosok, apolok diszkriminacioja, betegek egymas
kozotti diszkriminacioja. Dr. Jaszberényi Jozsef kiemelte az agizmus-tréningek jelentoségét
az egészségligyl szférdban. Felajanlotta a jelenlévd szervezeteknek, illetve a
kapcsolatrendszeriikben 1év6, erre nyitott szervezeteknek, hogy a ZSKF — akar ingyen is —
tartana a résziikre az iddskori diszkriminacidval kapcsolatban tréningeket. Fontos, hogy a
magyar tarsadalom legyen nyitott erre a kérdésre, probalja megérteni, hogy az iddseket tilos
diszkriminalni. Keresztény polgarként, felvilagosodott eurdpai emberként nem illik ezt
tenniink. Medialis diszkriminacio — Az idések nem is léteznek cimii, 2008-ban késziilt
tanulmanyaban 350 televizids reklamban figyelte meg az idések megjelenését. Tragikus
eredményre jutott. Az iddsek a haziallatokkal egyenlé mennyiségben jelentek meg a televizios
reklamokban. Mig a kis kedvencek csak pozitiv jelentéssel, az iddsek vegyes jelentéssel
jelentek meg. Bar 3,8 millid6 50 feletti ¢l Magyarorszagon, a medialis megjelenésiik a
reklamokban, de barmely mas televizids, internet mifajban is tragikus. Nincsenek
Magyarorszagon iddseknek sz6ld6 miisorok, csak alkalomszerlien, egy-egy miisor. Fontos
iddések lapjat orszagos teritéssel. Vannak idéseknek szo6ld lapok, de nem fedik le az egész
orszagot. Kevés az idések honlapja. Tudomdnyos diszkrimindcio — amikor azt mondjak a
fiatalok a 65 éves professzorra, hogy 6 mar kidregedett. Pedig a j6 professzorok olyanok, mint



a jo bor, ahogy telnek az évtizedek egyre jobban megérnek. Ha valaki mar 40 évet kutatott,
akkor mar lehetne mondani, hogy ért hozza. De sajnos Magyarorszagon térvényben létezik
ilyen diszkriminacid. 65 év felett képzési programokban nem vehetnek részt a professzorok,
mert mar nem biztos, hogy végigviszik. Az egyetemi szférat ez mélyen sérti, hiszen az idos,
tapasztalt tandrember kapja a legnagyobb megbecsiilést, az egyetemi szféra a tudas alapjan
hierarchizalja az embereket. Hivatali diszkriminacio — az altalanos nyugdijkorhatar is ilyen.
Hany olyan 65 év feletti van, aki még aktiv és teljes mértékli munkat tud végezni, és hany
olyan 50 éves, aki erre mar nem képes? Hosszu tavon abba az iranyba kell 1épniink, elészor
bizonyos szférdkban, aztdn akdr altalanosan is legyen a munkaado és a munkavallalo kozotti
megegyezeEs targya a nyugdijba menés iddszaka, €és a munkaado készitse fel a munkavallalot
azokra az évekre, amikor nyugdijba fog keriilni.

Dr. Jaszberényi Jozsef tanar Gr beszEélt a nyugati véllalati szféraban létezd un.
kormanagement jelenségér6l. A kormanagement arrol szol, hogy a vallalat HR-esei abban is
tevékenykednek, hogy a kornak megfeleld kompetencidkat hasznositsdk a vallalat szamara.
Egy 60-70 éves munkavallal6 tapasztalataval, valsagkezelési gyakorlataval oridsi segitségére
lehet a munkahelynek. Példaként emliti Robert De Niro fészereplésével, A kezd6 cimii filmet,
amikor felvesznek egy szenior munkavallalot egy startup céghez, aki fantasztikus munkajaval
hasznara lesz a cégnek. Ugyanigy fel kell mérni, hogy mi az, amiben az idds esetleg
kevesebbet tud. Egy tigyfélszolgalati program intergeneracids megtanitasa legalabb ennyire
fontos. Svajcban létezik az ,,intering manager” kifejezés. Az intering manager az a személy,
aki vezetdje volt a cégnek és nyugdijba megy, de ha sziikség van ra, visszahivjak. Ezek az
emberek altalaban ingyen dolgoznak. Ezeket a jelenségeket rendkiviil fontos volna
Magyarorszagon meghonositani. A vallalti szféra Magyarorszadgra keriilve elfelejti a
kormanagementet, ugyanazoknak a cégeknek Németorszagban vagy Finnorszdgban van,
Magyarorszagon nincs kormanagementje. Az allam alljon e mogé és kotelezze a cégeket, akar
a kkv szektor felsé rétegét is, hogy a sajat dolgozodival kapcsolatban a kormanagement
oktatast tegye lehetdvé, mérje fel a dolgozok kompetencidjat és a megfeleld képzést adja a
szamukra.

Dr. Jaszberényi Jozsef tanar ur elmondta, hogy az allam nagyon sokfeldl felléphet a
diszkriminécio ellen. Konferencidkon, rendezvényeken beszélnek errdl, de ennél sokkal tobb
lehetdség van. Angliaban 1étezik egy olyan iddsiligyi tanacs a kormany mellett, amely a
kormany minden iilésén jelen van. Erre sziikség lenne Magyarorszagon is, ahol 3,8 millié 50
¢v feletti ¢l, fontos az 6 kozvetlen képviseletiik. Angliaban minden minisztérium mellett
kiilon-kiilon 1étezik iddsiligyi tandcs. Az egyik minisztériumot ugy hivjak, hogy Munka és
Nyugdijiigyi Minisztérium és mellette van egy olyan id6siigyi tanacs, amelyben az Gsszes
nagy szervezet képviseldje ott van. Ez a szervezet azonnal felemeli a szavat, ha az idds
munkavallaloval kapcsolatban barmilyen diszkriminativ gondolat felmeriil. Léteznek mas
orszagokban id6siigyi ombudsmanok, valamint az allam altal kiadott, id6s munkavallalokat
tamogatd brosurak, amelyek tartalmazzak, hogy az éallam pozitivan diszkriminélja azokat a
munkaadokat, amelyek felvesznek nagy szamban 50 év feletti munkavaéllalot. Tehat az
allamnak nagyon sok lehetdsége van arra, hogy a diszkriminéacié ellen végre komolyan fel
lehessen 1épni. A mostani politikai vezetés tesz ilyen 1épéseket, jo iranyban indultunk el és
ehhez a programok, a jo gyakorlatok rendelkezésre allnak. Részint megtaldlhatéak az
interneten. Részint meg lehet keresni azokat a szakértoket, akik szivesen elmondjadk a
lehetdségeket ¢és azokat a megoldasokat, amelyeket Magyarorszagon is €letbe kellene 1éptetni.
Ezek sokszor nem is koltséges 1épések, hanem inkabb a civil dsszefogas jovoltabol tudnak
megvaldsulni.

Dr. Jaszberényi Jozsef tanar ur az eldadasa végén kitért arra, hogy az ageizmus ellen
jelenleg hogyan lehet fellépni. Ha valaki ilyet tapasztal, akkor a 2005 ota létez6 Egyenld
Banasméd Hatosaghoz fordulhat. Allampolgari kotelességiink, hogy ha ilyet tapasztalunk,



vagy ilyet atéliink, akkor ezt meg is tegylik. Ez a legjobb megoldas, hiszen az EBH-hoz
ingyen tudunk fordulni. A Hatosag sajat hataskorében kivizsgélja az ligyet és dontést hoz.
Tobb tucatnyi elmarasztald itéletet hozott mar a témaban. Ezekre példakat lehet taldlni az
EBH oldalan (www.egyenlobanasmod.hu). Tanar Ur egyet kiemelt ezek koziil személyes
ismeretség okan. Az illetd bankigazgatd volt egy nemzetkdzi banknal, 70 éves. Egy
magyarorszagi bankban szeretett volna 3 millié Forint értékben személyi kdlcsont felvenni. A
bank nem adott neki kdlcsont, arra hivatkozva, hogy 6 mar id6s, nem fogja tudni visszafizetni.
Az illeté az Egyenl6 Banasmod Hatosaghoz fordult és végiil azt a 3 millio forintot — amit
kolcsonben felvenni szeretett volna — a Hatdsag kartéritésként megitélte szamara. Fontos,
hogy tudatos allampolgarként 1épjiink fel, ne hagyjuk magunkat diszkriminalni! Egy jol

crer

Dr. Jaszberényi Jozsef tanar ar megkoszonte a meghivast, felhivta a figyelmet a Zsigmond
Kiraly Foéiskola szenior képzéseire, amelyr6l tovabbi informaciot a www.zskf.hu oldalon
lehet talalni. Jelezte, hogy barmilyen kérdésre szivesen valaszol.

Fiirész Tiinde megkoszonte Tanar Urnak az eldadast, amelyben sok fontos téma felmeriilt,
amely mas csoportokat is érinthet, akar a ndket vagy a gyermekeket. Nem hiaba mondja ki az
Alaptorvényiink, hogy az allam kdotelessége, hogy védje a ndket, a gyermekeket, az idoseket
¢s a fogyatékkal éloket.

Horvath Laszl6 a Vasutas Nyugdijasklubok Orszagos Szdvetségének elndke, és a Civil
Osszefogas Forum Nyugdijas Szekcidjanak vezetdje megkérdezte Jaszberényi Jozsefet, hogy
tanacsért és eléadokért is fordulhatnak-e a nyugdijasok a Gerontoedukaciés Kozponthoz.
Elmondta, hogy 2012-ben tartottak egy tudomanyos konferenciat ,,A nagysziilé helye, szerepe
a csaladban és a civil tarsadalomban” cimmel és nagyon hosszu idébe telt, amig talaltak jo
eléadot. A minisztériumtol kaptak, de a tudoméanyos oldalr6l a témakoérhoz kapcsolodoan
mindossze 4 intézménytdl kaptak eldadot. Az eldadok a generacios problémakkal nem ugy
foglalkoznak, ahogy az a témat megilletné. Véleménye szerint az idésekrdl a csalad részeként
kell beszélni. Nem lehet csak idésekrdl vagy csak a fiatalokrol beszélni anélkiil, hogy a
csaladrol beszélnénk. 3 éves kutatdmunka utan vallalkoztak erre a konferenciara, amikor mar
12 éve foglalkoztak a nagysziilok és az unokak generacidjaval. A nagysziilok és unokak
viszonylatdban még kaptak segitséget, de a harom generdcioval kapcsolatban mar nem
talaltak eléadot. llletve mas témakkal jelentkeznek az eléadok. Horvath Laszlé elmondta,
hogy jovére terveznek egy hasonlé konferenciat, és ez iigyben szeretnék Tanar Urral felvenni
a kapcsolatot és el6adonak felkérni 6t.

Dr. Jaszberényi Jozsef a kérdés elsd felére valaszolva elmondta, hogy a Zsigmond Kiraly
Fdiskola az Osszes activ ageing témaban tart képzést, barmelyik itt jelenlévd szervezethez
szivesen elmennek képzést tartani a fogyasztovédelemtdl, az idOsek egészségiigyi allapotan
Kiraly Féiskolan van Magyarorszagon egyediil 1d6sképz6 szakirany, az andragogia szakon a
master képzésben. Igen széles a paletta, amelyben rendelkezésre tudnak allni. Kérte, hogy
hasznaljak ki a lehetdséget.

Némethné Jankovics Gyorgyi a Nyugdijasok Orszagos Szovetsége képviseldje elmondta,
hogy jol ismeri Jaszberényi Jozsef, illetve a Kozpont gerontoedukécios tevékenységét, az
idések aktivitasat célzo Idések Akadémidjanak tematikdjat. Es az egyéb, az orszagban
szervez0d® non-formalis oktatdsokrol is vannak informaciéi. Elmondta, hogy a
Gerontoedukacios Kozpont kiilonlegessége véleménye szerint abban rejlik, hogy megadja a
valasztas lehetdségét a nyugdijasok szamara.


http://www.egyenlobanasmod.hu/
http://www.zskf.hu/

Némethné Jankovics Gyorgyi az cldadasbol kiemelte a medialis ageizmus témajat.
Elmondta, hogy gyljti a reklamokat ¢s média megjelenéseket, amelyekben az ageizmust
megtapasztalja, cikket is irt mar roluk. Két mintapéldat kiemelt: a ,,Kinézhetsz jol vagy
idésen” kozmetikum reklam; illetve azt a reklamot, amelyben a ropiért folytatott harcban az
idés a botjat a fiatal elé teszi, hogy 6 érjen eldbb oda a ropiért. Erthetetlen, hogy egy
egészséges tarsadalomban a médiaszakemberek, hogyan tudnak ilyen tipusu {izeneteket
megfogalmazni.

A Nyugdijasok Orszagos Szovetsége — nem tudatosan — az ageizmus elleni kiizdelemben,
kormanagement tipusu tevékenységet IS végez. Egy induld vallalkozas, egy Veszprém
kornyéki stitoiizem kereste fel a Szovetséget, hogy ajanljanak nekik szakembereket, mert a
kivalo receptek ellenére, nem sikeriilt finom siitit gyartani. A Szovetség a régi gyodri
kekszgyar nyugdijasait ajanlottak, akik tudtak is a megoldast. llletve egy masik példa:
munkaerd kozvetitd cégekkel vették fel a kapcsolatot és az 6 segitségiikkel — kimondottan
olyan munkafeladatokra, amelyekre nem taldlni aktiv munkavallalét — elég tisztességes
Orabérért dolgoznak mar nyugdijasaik, akik igy nagyjabol 48 ezer forinttal tudjak kiegésziteni
a havi nyugdijukat.

Némethné Jankovics Gyorgyi felvetette, hogy a hazai konyvpiacon nincs magyar nyelvi
szakirodalom a témaban. Kérdésként fogalmazta meg, hogy hogyan lehetne a téma
szakirodalmi bézisan javitani, honnan lehet hozzajutni ezekhez a kiilfoldi gyakorlatok
megismerését szolgald konyvekhez.

Dr. Jaszberényi Jozsef megkdszonte, hogy ezt a kiillonbségtételt megtette a szenior képzések
tekintetében, mert valdban nagyon sokan, nagyon sokféle képzést csindlnak. Az allam azzal is
segithetne, hogy allami Onkéntes képzést szervez, mert a szeniorokban 1év0é oOnkéntes
potencial nagyon magas. A Silver City EU-s projekt keretében Zugloban inditottak ilyen
képzést, ahol 20-20 szenior 6nkéntes végzett. Ok ma mar miizeumokban, kozintézményekben,
iskoldkban segitenek. A szakirodalommal kapcsolatosan elmondta, hogy Magyarorszagon
nagyon kicsi a bazisa a szenior oktatdi szakmanak. Gerontoedukécioval profi modon a
Zsigmond Kiraly Foiskolan kiviil a Pécsi Egyetemen Bajusz Kléra és a Debreceni Egyetemen
néhany kolléga foglalkozik. Mivel ennyire kevesen vannak, alapvetden a gyakorlati, oktatasi,
szervezési feladatokat végzik, sajnos emellett nincs idé a kiilfoldi szakirodalom forditasara.
Az 4llam ebben is segitséget nyudjthatna.

Semmelweis Ferenc a Nyugdijasok Szocialis Forumanak elndke elmondta, hogy az 1désiigyi
Chartara nagyon kevésszer hivatkoznak, pedig ez a dokumentum foglalja 6ssze az idéskorhoz
kapcsolodo jogokat és azokat a lehetséges valaszokat is, amelyekkel egy kormany, egy
nemzet elismeri az id6sek érdemeit, gondoskodik a méltosaguk megdrzésérdl. Az egyesiilet
két éve tart olyan rendezvényeket, amelyeknek a generaciok kozotti konstruktiv
egylittmikodeés a 6 célkitiizése. A programok kozé mindig beillesztenek életviteli tanadcsadast
is, melynek a szakmai hatterét a Magyar Gerontologiai Tarsasag szakemberei adjak. Az
1déskorhoz kapcsolddo koresetek megeldzése, kezelése, rehabilitacioja a témaja ezeknek a
tanacsadasoknak. A békés egymds mellet ¢élés, a generdciok kozotti konstruktiv
egyiittmiikodés megkivanja azt, hogy értelmesen kezelni tudjuk ezt a problémakort és ebben
sokat tudnak a szakemberek segiteni. Semmelweis Ferenc a média szerepére reagalva
elmondta, hogy amikor az iddsiigyi tanacsok megalakultak, a sajtdo felé nyitottak voltak.
Rendszeresen megjelenhettek a televizioban, a radidban. Tizenegynéhany év 6ta — €z nem
kormanyfliggd — lezarult ez a szerep. Az iddsligyi szervezetek vezetdi viszonylag zart korben
tudjak a véleményiiket elmondani és nincs olyan férum, amely ennek hivatalos keretet adna.
Egy tarsadalmi igénynek kellene a hattérben lennie. Semmelweis Ferenc utalt ra, hogy annak
idején az Iddsiligyi Tandacs iilésein is mindig elmondta, hogy a nyugdijasokat a tarsadalom



kitartott részeként kezelték, amely mélységesen sérté. Es hiaba alkottik meg az Iddsiigyi
Chartat, mert ha nincs is félresopdrve, de nem esik szd rola olyan mértékben, hogy a
tarsadalomban tudatosodjon az id6s emberek elismerésének, védelmének fontossaga. A
szakirodalommal Kkapcsolatosan elmondta, hogy volt egy idOszak, amikor megkaptik a
nyugdijas szervezetek az Eurdpai Uni6 id6s- €s szocialis ligyekrdl szold kis konyvecskéit,
amelybdl vilagos képet kaphattak arrél, hogy mashol mi a gyakorlat. Ha még mindig vannak
ilyen kiadvanyok, akkor szeretné, ha megkaphatnak a nyugdijas szervezetek vezetdi ezeket.
Elmondta, hogy sajat ujsagjuk a Hirhozé megallapodast kotott az EMMI Ugyfélszolgalati
Irodajanak vezetdjével, igy rendszeresen megjelentetnek olyan cikkeket, amelyben a
nyugdijas kérdez, az illetékes valaszol. Mivel egy ujsagot az eladott példanyszamokbol nem
lehet szinvonalasan fenntartani, j6 lenne valamilyen tdmogatds az ilyen lapok szamara.
Semmelweis Ferenc elmondta, hogy az egyesiilet szorgalmazza azt, hogy helyi vagy
telepiilési idosek tanacsai alakuljanak, hogy a polgarmesterek a telepiilés id6seibdl hozzanak
létre tanacsado testiileteket, hogy a munkahelyek a mar nyugdijas munkatarsaikat vonjak be
tanacsadoként, javaslattevoként. Az id6s emberek szamara cselekvési, megszolalasi terepet
kell teremteniiik azoknak, akiknek ez a modjaban all.

Breuer Katalin, az Olajag Idések Otthona szocialis szakmai igazgatdja hangsulyozta a
Munkacsoport azon feladatanak fontossagat, hogy régzitse, hogy az allam mi mindenben tud
segiteni az iddsiigyi teriileten, amelyek segithetik az iddskori diszkriminacio lekiizdését.
Keriiljon rogzitésre a szakirodalom forditasarol vagy a szenior Onkéntesek képzésérol
felmeriilt igény. Felvetette, hogy az EMMI-ben allamtitkarsagi szintli képviselete legyen az
1dostigynek. Legaldbb ugy, hogy a jelenlegi allamtitkarsag neve Csalad-, Ifjusag- és
IdSsiigyért Felelés Allamtitkarsag lenne. Szimbolikus jelentése lenne annak, ha az idésiiggyel
onallé szervezeti egység foglalkozna. A kormanagementtel kapcsolatosan kérdezte, hogy
milyen szakirodalom van, hol lehetne ennek utdna olvasni. Elmondta, hogy ez a téma nagyon
érdekli, mert az Olajagnak 500-600 dolgozdja van.

Hegyesiné Orsés Eva, a Nyugdijasok Orszagos Képviselete és az Eletet az Eveknek
Orszagos Szovetség elndke harom dolgot vetett fel az eldadassal kapcsolatosan. Elmondta,
hogy a szervezetiik tobb 1ddsek egyeteme létrehozasdban, milkddtetésében kozremiikodik.
Sok jogyakorlat van. Vannak nagyon érdekes, izgalmas tapasztalataik. Székesfehérvaron a
fiatalok, az egyetemi hallgatok €s az iddsek kozdsen vettek fel témaékat és kdzdsen hallgatnak
meg eléadasokat havi gyakorisaggal. Amikor nekik eléadast tartott, kiilondsen pozitiv élmény
volt, hogy az oktatasban az idések nincsenek szegregalva. Zalaegerszegen Bajusz Klaraval, a
Pécsi Egyetemmel és az Onkonettel kézdsen inditottak el az idések egyetemét és a megyei
Eletet az Eveknek Szervezet fokuszcsoportot hozott létre a tematika kialakitdsa érdekében. Az
orszagos programmal kapcsolatosan érdeklédott, hogy milyen egyiittmiikddés van a
kiilonbozé képzohelyek, egyetemek kozott a jogyakorlatok megismerése és elterjesztése
érdekében.

A kormanagementtel kapcsolatosan is beszamolt jo tapasztalatokrél. Amikor egy allami
nagyvallalat human igazgatoja volt 2010-ig, 7 éven keresztiil minden évben szervezetek olyan
programokat, amelyeknek az volt a célja, hogy a nyugdijkorhatarhoz kozeleddket segitsék
felkésziteni a sajat iddskoruk megtervezésére. Ebben a programban sokféle szakember,
egészségpolitikus, orvos, nyugdijszakértd, szabadidé tervezéséhez értdé kolléga vett részt.
Rendszeresen 60-70 £6 50 év feletti kolléga jott el, nagyon népszerli program volt. Arra is volt
lehetdség, hogy még egy honapon keresztiil konzultaljanak az eléadokkal. Hegyesiné Orsés
Eva most is vezet az iizleti szféra szaméra olyan programokat, amelyek egész éves programok
¢s kiilonbozo teriileten segitik a munkavallalokat a sajat idOskoruk megtervezésére.
Hangstlyozta, hogy fontos lenne ezeknek a jogyakorlatoknak az dsszegytijtése.



Hegyesiné Orsés Eva elmondta, hogy 2010-ig hossza éveken at miikodott az az 1désiigyi
Tanacs, amelyben az 1dos szervezetek képviseldi mellett szakértok €s a kulcs szaktarcak
képviseldi is részt vettek. Ha nem is ugy, ahogy a kordbban emlitett példaban, hogy a
kormanyiiléseken részt vesznek a dontés elokészitd folyamatokban azok, akik érzékenyek az
adott témara, de forditva a dolog megtortént, hogy a szocialis, az egészségligyi az oktatasi és a
kulturalis szaktarca képvisel6i is ott {iltek az IdOsligyi Tanacs iilésein. Véleménye szerint
hasznos volt az Iddsiigyi Tanacsnak ilyen miikodése, ahol volt arra lehetdség, hogy azt a sok-
sok tapasztalatot, amit felhalmoztak azok az id6s vezetok, akik mogott 10 000 €s 100 000 f6s
szervezetek vannak.

Dr. Jaszberényi Jozsef beszélt arrdl, hogy szaporodnak a kiilonféle iddseket oktatod
szervezetek. Ma Magyarorszagon nagyon kevés az a szakember, aki valoban tudja, hogy
hogyan kell a szeniorokat oktatni. Es sajnos egyre tobben latnak ebben iizleti lehetéséget. A
gerontoedukacionak 4 nagy modellje van, ezek koziil a francia modell az, amelyik az
egyetemeket tartja a legfontosabb szereplének. Véleménye szerint Magyarorszagon ezt a
modellt kellene kovetni. Az a 7-8 szakember, aki valoban tudja, hogy mit jelen a
gerontoedukacio, azok tartjak egymassal a kapcsolatot, a nyiregyhazi, a pécsi, a kecskeméti, a
zalaegerszegi egyetemek egyiittmiikodnek, konzultdlnak, egymdést hivjdk eldadni. Dr.
Jaszberényi Jozsef hangsulyozta, hogy az iddsoktatas ne egy szabadegyetemi jellegii oktatas
legyen, hanem szodljon az id6skor problémairdl, kérdéseirdl tudomanyos, de kozérthetd
modon. Azt kell védeni, hogy az egyetemi szféra képes legyen arra, hogy ezeket a
mindségeket produkalja €és tegye az idOsképzés mogé. Az allam tdmogatisa azért is fontos,
mert igy elkeriilhetd a versenyszféra betiiremkedése. Az a baj ezekkel a szervezetekkel, hogy
az 1ddseknek orok életiikre elveszik a kedvét a tanulastol. Az idésoktatas ugyanolyan szakma,
mint a pedagdgia vagy a felnétt oktatas, erre vigyazni kell és Tanar Ur véleménye szerint az
allam ehhez nagy segitséget ad. Mar nem az 0jsziilott-fazisaban van az idésképzés, hanem a
gyermek-fazisban, amikor sokan elkezdik csinalni. Az a kulcsa az id6sképzés jovojének, hogy
képesek lesznek-e ezek a szervezetek megkeresni a valddi szakembereket. Vannak
jogyakorlatok, Csehorszagban példaul az allam elrendelte minden egyetemnek, hogy kdteles
harmadik kor egyetemét tartani.

Fiirész Tiinde megkoszonte a hozzdszolasokat, felvetéseket. A felmeriilt 6tleteket az EMMI-
n beliil és méas minisztériumok felé¢ is tovabbitani fogjdk. Az allamtitkarsag specialis
helyzetben van, hiszen az iddsek ligye, de ugyanigy a csaladok, a gyermekek és a ndk ligye is
horizontalis teriilet, minden minisztériumhoz, minden agazathoz valamilyen mddon tud
kapcsolodni. Az allami szerepvallalassal kapcsolatosan elmondta, hogy elindultak olyan
folyamatok, amelyek az ageizmus lekiizdése felé hatnak. Ilyen a munkahelyvédelmi
akcioprogram, amelynek az a lényege, hogy a fizetésiik egy része utan nem kell megfizetni a
munkaltatonak a jarulékokat. A legfrissebb szamok szerint a tavalyi évben 850 000 ember
foglalkoztatasat tdmogatta az allam. A legnagyobb tadmogatott csoport az 55 év felettiek
csoportja, 362 000 f6. Ez egy nagyon nagy jelentOségli program, ami afelé hat, hogy a
munkaerdpiacon minél inkabb megbecsiilt legyen az iddsek tudasa, tapasztalata.

Fiirész Tiinde a médiaval kapcsolatosan elmondta, hogy az Iddsek Tanacsaban megalakult az
Idések Médidja Munkacsoport, amely elég komoly targyaldsokat folytat kiilonféle médiumok
képviseldivel. Bizik benne, hogy ezen a terlileten is lesz valamiféle attorés. Helyettes-
allamtitkar asszony felhivta a figyelmet arra, hogy hamarosan indulnak az Emberi Eréforras
Operativ Programok. Ennek keretén beliil tobb olyan palyazati lehetdség is lesz, amelyben
jelentds mértékben meg fog jelenni az idések ligye, a generacios egylittmiikodés tligye, az
idosellatas kiilonbozo teriiletei, de az iddsbarat szemlélettel kapcsolatosan is lesznek
programok, amelyek ezekkel az unids forrasokkal lathatdak és latvanyosak lesznek.



Fiirész Tiinde kérte, hogy irdsban is kiildjék el az Gtleteiket. Az allamtitkarsadg igyekszik
tovabbitani az érintett dgazatok, minisztériumok, illetve mas allamtitkarsagok felé. Kéri a
Munkacsoport Titkarsagat, hogy kiildjenek ki egy levelet, amelyben kérjiik, hogy ezeket az
otleteket kiildjék meg a kormanyzat felé.

2. napirendi pont: Tdjékoztato a Madridi Nemzetkozi Iddsodési Cselekvési Terv
Nemzeti Jelentés osszedllitasanak helyzetérol

Huladk Zsuzsanna, az Idosiigyi- és Nyugdijbiztositasi Foosztaly vezetdje megkdszonte a
szervezeteknek a beszamolokat, anyagokat, amelyekb6l nagyon értékes tapasztalatokhoz
jutottak az érdekképviseleti munkarol, a rendezvényekrdl, amelyek széles skalajat mutattak be
annak, hogy milyen sokféleképpen lehet az idésodéket megszolitani, milyen szines
programokat tudnak nyujtani szamukra, és hogyan lehet a generaciok kozotti hidat
megteremteni. Nagyon sok értékes statisztikai adatot is kaptak arra vonatkozéan, hogy milyen
sok embert sikeriilt megmozgatni ezeknek a programoknak a révén. Hulak Zsuzsanna
elmondta, hogy létrehoztak egy munkacsoportot a hivatalok tigyintéz6ib6él, munkatarsaibol,
ahol azt vizsgaltak, hogy a jogszabalyok milyen kotelezettségeket tartalmaznak, és azok
hogyan valosulnak meg a gyakorlatban. Pillanatnyilag a civil munkacsoporttol beérkezett
anyagok szintetizalasa folyik. Témanként csoportositva szerkesztik az anyagot, hogy konnyen
attekinthet6 legyen azok szamara, akik majd az Osszesitd anyagot készitik. Nagyon sok
szempontra kértek észrevételeket, mert a Madridi Cselekvési Tervnek olyan szerkezete van,
ami céliranyosan szeretné felhivni a figyelmet arra, hogy milyen feladatokra, milyen
tevékenységekre kell kiilonosen odafigyelni az idések érdekében. A Madridi Cselekvési Terv
4 fontos célkitlizése — és azon beliil 10 kotelezettségvallalas — mentén halad a jelentés
elkészitése. A 4 {6 témacsoport: a hosszabb munkaval toltott évekre osztonzés; az iddsek
részvételenek és a diszkrimindcio mentességnek az elbsegitése, az idosek tarsadalmi
bevonddasanak a tamogatdsa; az idoskori méltosag, egészség, fiiggetlenség tamogatdsa és
védelme, a nemzedékek kozotti szolidaritas fenntartasanak erdsitése. Hulak Zsuzsanna
néhany kotelezettségvallalast kiemelt: az iddsodés eldtérbe helyezése minden szakpolitikali
teriileten,; az iddsek teljesebb tdrsadalmi integraciojanak elésegitése — ebben nagyon sokat
segitenek az id6siigyi szervezetek, amelyek a helyi szervezeteik altal képesek Osszefogni az
idéseket és informacioval ellatni 6ket. A minisztérium a jovOben szeretne erre még jobban
épiteni. Az idések munkaerdpiaci re-integrdcioja; az élethosszig tarto tanulas. A jelentés
elkészitésével kapcsolatos munkaban 13 minisztérium, illetve hattérintézmény és 13 civil
szervezet vesz részt. A jelentés 0. valtozata hamarosan elkésziil, és véleményezésre
megkiildésre keriil. A tervek szerint még az els6 félévben kormanyiilésre keriil a jelentés. A
nemzeti jelentést a Kormanynak el kell fogadnia.

Ferenczi Andrea, a Magyar NG6i Karrierfejlesztési Szovetség elnoke elmondta, hogy a
szervezete az egyetlen olyan magyar civil szervezet, amely az ENSZ-ben konzultativ,
tanacsadoi statusszal rendelkezik. A ndi Kkarrierrel és a néi foglalkoztatassal kezdtek el
foglalkozni, de az ENSZ munka soran kidertilt, hogy kotelességiik minden olyan iiggyel is
foglalkozniuk, amir6l az ENSZ-ben sz6 esik. Mult héten volt New Yorkban a CSW 60, a N6k
Helyzetével Foglalkoz6 Bizottsag 60. tilésszaka. Ennek keretében eldadast tartott egy kisérd
programon, ahol id6és néi témakkal foglalkoztak (ageizmus, 6zvegyek helyzete). Az Age
Platform Europe szervezetben — amelynek a Debreceni Egyetem is tagja — a Nok és
foglalkoztatas munkacsoportban szakértoként van jelen és tagja egy genfi idésiigyi
szervezetnek is. A Minisztériumnak rendszeresen be szokott szamolni a tevékenységérol. Sok
témaban egylittmikdodnek a minisztériummal, az egyetemekkel és az tizleti szféraval.
Ferenczi Andrea felajanlotta a segitségét a nemzeti jelentés elkészitéséhez is. Nagyon sok



informacioval, irodalommal rendelkezik, amelyeket szintén felajanlott. Kapcsolatban all azzal
a nemzetkozi szakértével, aki majd elbiralja a nemzeti jelentést. Aprilisban lesz Genfben egy
forum, addigra szeretne felkésziilni és ennek érdekében fel fogja keresni Hulak Zsuzsanna
féosztalyvezetd asszonyt. Ferenczi Andrea végezetiil elmondta, hogy 2007 6ta minden évben
marcius 8-ara irnak Ki palyazatot, melyben keresik a legjobb néi munkahelyet. Kérte a
jelenlévéket, hogy ajanljanak olyan munkahelyeket, ahol mindenki addig dolgozhat, ameddig
szeretne.

Fiirész Tiinde megkdszonte Ferenczi Andreanak a tamogato egylittmiikodését. Megerdsitette,
hogy az ENSZ-szel kapcsolatban nagyon sok segitséget kapnak Andreatol. A Madridi
Cselekvési Tervvel kapcsolatosan elmondta, hogy hamarosan fogjak kiildeni visszamutatasra
az anyagot.

3. Ismerteté a fogyasztok érdekeit védo, az darubemutatokat érintéen hdarom hatosdg
dltal bevezetett szigoritdsokrol

Huldk Zsuzsanna elmondta, hogy az Idésiigyi Fdosztilyra is érkeznek panaszok az
arubemutatokkal kapcsolatosan. Kiilonboz6 ajanlatokkal hivnak el 70-80 éves 1d6s embereket
arubemutatokra és olyan helyzetet teremtenek, hogy valamit magas aron meg kelljen
vasarolniuk, sokszor helyben rogton hitelt is felvetetnek veliik. Késébb kideriil, hogy a termék
nem is olyan mindségii, nincs is ra sziikségiik, de nem tudnak t6le megszabadulni. Ezeknek a
panaszoknak a nyomdan tortént 2015 decemberében egy jogszabdlyvaltozds, ami tobb
szempontbol is szigoritja a termékbemutatokat. A legfontosabb eleme a pénzintézeti szigor,
most mar termékbemutaton helyben hitelt felvenni nem lehet, hitelnytjtasra a pénzintézeti
torvény szerint nincs lehetdség. A gazdasagi reklamtevékenységrol szolo torvény alapjan tilos
ugy szervezni termékbemutatdt, hogy az ajanlatban valamilyen ajandék vagy kedvezmény
nyujtasa szerepel. Szigorodtak az ligyfélszolgalatokkal kapcsolatos kovetelmények is. A
jogszabaly kotelezi a cégeket olyan ligyfélszolgalat fenntartdsara, ahol érdemi iligyintézés
zajlik, ami a termékbemutatd résztvevoi szamara elérhetd és ahol a vasarlastol vald elallasi
szandékukat is bejelenthetik. Hulak Zsuzsanna kérte a jelenlévd szervezetek képviseldit,
hogy segitsenek az idds emberekhez eljuttatni ezeket az informaciokat.

Dr. Kadar Dora a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag Adatvédelmi
Foosztalya vizsgaldja kiegészitette a Huldk Zsuzsanna altal elmondottakat az adatvédelmi
aktualitdsokkal. 2015-ben a NAIH készitett egy jelentést, amelyet a jelenlévOk megkaptak. A
Hatésaghoz rengeteg bejelentés érkezik a termékbemutatokon, egészségnapokon zajld
adatkezelésekkel kapcsolatosan. Adatvédelmi szempontbol aggélyosak az adatkezelések, mert
elézetesen nem kapnak tajékoztatdst arra vonatkozdan, hogy milyen célbdl kezelik a
személyes adataikat, illetve tal széles adatkort vesznek fel. Az ilyen egészségnapokon a
belépés feltétele a személyi igazolvany megléte, illetve a TAJ kartyat is elkérik. Az adatokat
rogzitik €és sok esetben kérésiik ellenére nem torlik, pedig az Informacios onrendelkezési
jogrol és az informacidszabadsagrol szold torvény kotelezi az adatkezel6t, hogy kérésre
tordlje az adatokat. A termékbemutatok esetében az érintetti kor az idésebb korosztaly. A
Hatosag - mivel tobb panasz bejelentés is érkezett és kiilonleges adatok kezelését is érintik
ezek a termékbemutatok - tigy dontott, hogy hatosagi eljarast indit. A Hatdsag a honlapjan
folyamatosan kozzéteszi a hatdrozatokat, illetve kozzétette a jelentést is. Jelenleg is tobb
céggel szemben van folyamatban adatvédelmi hatdsagi eljaras. A Hatosag birsagol a
jogellenes adatkezel6kkel szemben. A Hatésadg egyiittmiikodésre hivta fel a Gazdasagi
Versenyhivatalt, az MNB Fogyasztovédelmi Hatosagat, a Nemzeti Fogyasztovédelmi
Hatésagot és az Egészségiligyi Engedélyezési és Kozigazgatasi Hivatalt. A Hatosag az
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eljarasai sordn szdmos nehézséggel talalkozott, a helyszini ellenérzések soran a céget nem
egyiittmiikodoéek, gyakran székhely-szolgaltatokat vesznek igénybe, vagy olyan székhelyt
jelolnek meg, amely cimen nem veszik at a kiilldeményeket, illetve székhelyet és ligyvezetot
valtanak. Gyakran a rendezvények helyét is titkoljak. A Hatosag a jelentésben javaslatokat
fogalmazott meg idéskoruak szamara. Tobbek kozott azt, hogy az adatkezelé nevérdl,
elérhetdségérdl, a cég altal értékesitett termékekrdl probaljanak meg szélesebb korben
tajékozodni. Fontos tudniuk azt, hogy az ilyen rendezvények nem els6sorban az egészségi
allapotuk javitasat célozzak, hanem a termékiiket akarjak értékesiteni. Tovabba a hatdsag
felhivja az iddskortak figyelmét, amikor telefonon sziirésre, allapotfelmérésre invitaljak dket,
akkor kérdezzenek ra, hogy pontosan melyik cégrdl van sz6. Mindig gondoljak at, mieldtt
szerzOdést irnak ald. Ha jogsértést észlelnek, akkor fordulhatnak a NAIH-hoz, illetve egyéb
illetékes hatdsaghoz, vagy bilincselekmény gyanudja esetén tehetnek biintetd feljelentést az
illetékes rendérkapitanysagon. A Jelentés arra vonatkozoan is tartalmaz javaslatokat, hogy
mely jogszabalyokat kellene még modositani. Példaként emlitette, hogy a termékbemutatok
bejelentési szabalyai korében a bejelentés helyett inkdbb engedélyezés legyen, tehat
engedélyhez kossék a termékbemutatok lebonyolitasat. A bilintetd tényallasok kozott szerepel
a fogyasztd megtévesztése, ezt a tényallast is at lehetne tekinteni olyan szempontbo6l, hogy az
elkdvetésben érintett valamennyi személy, akar a cég iigyvezetdje is feleldsségre vonhatd

legyen.

Abraham Katalin Orszagos Nyugdijas Polgari Egyesiilet elndke részt vett a
torvénymaodositas elokészitésében a nyugdijasok részérdl. A KDNP felkarolta a témat. Az
emlitett hatosagokat felkerestek ¢és egyeztettek veliikk, hogy mit lehetne valtoztatni annak
érdekében, hogy az id6sek ne essenek aldozatul. Az elmult idészakban tapasztalathato, hogy
sokkal tobb lett és sokkal erdszakosabbak az egészségiligyl alca mogé bujo termékbemutatok.
Abraham Katalin felhivta a figyelmet a tajékoztatas fontossagara.

Béres Sandor Orszagos Nyugdijas Polgari Egyesiilet elndke két cégre hivta fel a figyelmet, a
Bakker Holland Kft-re és a Tarsago Kft-re. Hatalmas nyereményekkel kecsegtetnek, ha
vasarol az ember. De még nem nyert soha senki.

Firész Tiinde megkdszonte a hatdosdgoknak és a nyugdijas szervezeteknek is, hogy a
Kormannyal egylittmiitkodve beledlltak az arubemutatokkal szembeni harcba. Kiemelte
Abraham Katalin felvetését a tajékoztatds fontossagarél. Ebben a nyugdijas szervezetek
nagyon sokat segithetnek. Igéretet tett egy tajékoztatdo anyag Osszeallitisara, amelyet a
nyugdijas szervezetek a tagjaik kozott terjeszthetnének. Kéri a hatosagok és a kormanyzatban
ezzel a témaval foglalkozok segitségét a tajékoztatd elkészitésében, illetve a Munkacsoport
Titkarsagat a tajékoztato kikiildésében.

4. Egyebek

Béres Sandor elmondta, hogy Iddsek Ki Mit Tudjat szerveztek, amelyen négy szamban is
indultak és kozépdontdsok lettek. Most szerveznek Karcagon egy megyei ping-pong versenyt.
Eztton is kdszoni a tamogatok segitségét, mert még nincs bejegyezve az egyesiilet.

Semmelweis Ferenc beszamolt réla, hogy a karcagi korhaz igazgatdjaval egy olyan
rendezvényt szerveztek, amelyre meghivtak a kérhdz nyugdijasait, de a rendezvényen jelen

crer

tartozzon a munkahelyéhez. Legyen €16 kapcsolat valamilyen médon.
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Dr. Briickner Huba Fehér Kereszt Gyermekvédd Liga képviseletében az arubemutatokkal
kapcsoltban felvetette, hogy a tajékoztatas mellett nem kellene-e valamiféle ellenreklamot
csinalni.

Fiirész Tiinde az {ilés lezaradsaként kérte, hogy az Otleteiket, javaslataikat, témajavaslataikat a
résztvevok irasban is kiildjék meg a Titkarsagra. Felhivta a figyelmet egy nemrégiben indult
honlapra, a csalad.hu honlapra, amelyre szeretnének minél tobb idOseket érintd tartalmat
feltolteni. Ehhez is varnak oOtleteket, javaslatokat. Filirész Tiinde még egyszer megkdszonte a
felvetéseket és lezarta az tilést.

Hangfelvétel alapjan készitette: J6zsa Teodora titkarsagi referens
Latta: Szabo-Princz Viktoria szakreferens, Nagy Gabriella kabinetfonok
Jovahagyta: Flrész Tiinde csalad- és népesedéspolitikaért felelds helyettes allamtitkar
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