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Dr. Vélner Pal, az Igazsagiigyi Minisztérium parlamenti allamtitkara, az Egyéb Polgari és Politikai
Jogokért Felelés Tematikus Munkacsoport (a tovabbiakban: Tematikus Munkacsoport)' elnoke
koszontotte a munkacsoportiilés résztvevéit. Elmondta, hogy a Tematikus Munkacsoport mint
Csaladjogi Civil Munkacsoport (a tovabbiakban: Munkacsoport) 2020. december 14-én {iilésezett,
amely alkalommal a polgari eljarasjog és a biintetjog teriiletén megtett jogalkotasi I1épésekrol
hangzott el tajékoztatas, majd azt kovetéen eszmecserére keriilt sor. Volner Pal ismertette a
napirendet, elmondta, hogy a napirendi pontok hattéranyagai elézetesen megkiildésre kertiltek. Kérte a
Munkacsoport tagjait, hogy az anyagokkal kapcsolatos allaspontjukat, észrevételeiket, javaslataikat
kiildjék meg irasban is a csaladijog@im.gov.hu e-mail cimre. Volner Pal a résztvevok nagy szama
miatt a munkacsoportiilés munkarendjére azt a javaslatot tette, hogy a napirendek eléterjesztése utan
minden szervezet 2 perces id6keretben tegye meg hozzaszolasat, észrevételeit, melyeket kovetben
valaszadasi kor kovetkezik.

1. napirend: dr. Varga Judit igazsdagiigyi miniszter és Novak Katalin csaladokért felelds tirca
nélkiili miniszter készontdje

Dr. Varga Judit igazsagliigyi miniszter koszontotte a résztvevoket. Elmondta, hogy a
Munkacsoportban mar tobb mint egy éve zajlik a munka. A megsziiletett kozel 170 oldalas
munkaanyag nem foglalt allast egyértelmiien a csaladjogi mediacio tekintetében, hiszen szerteagazoak
a vélemények, illetve az eddigi a tapasztalatok, mind civil, mind szakmai oldalrol. Beszélni kell arrol,
hogy hogyan lehet a mediaciot hatékonyabba tenni, ezzel hozzajarulni, hogy a legkonfliktusosabb
élethelyzetekben a csaladokat kevésbé terhelje még egy hatdsagi vagy birdsagi eljaras. Varga Judit
hangsulyozta, hogy a kapcsolati erészak nem maganiigy, fontos az egyiittmiikodés azokkal a
partnerekkel, akik az érintettek oldalan allnak. A kapcsolati erészak elleni kiizdelem fszabaly szerint
nem az Igazsagiigyi Minisztérium (a tovabbiakban: IM) hataskore. A Kormany kapcsolati erészakkal
érintett csoportokat célzo jogszabalyok elékészitéséért felelGs tagja a csaladokért felelds tarca nélkiili
miniszter. Novak Katalin az EMMI keretein beliil is az Orszagos Kriziskezeld és Informacios
Telefonszolgalat (OKIT) és a teljes segité halozat kiépitésében vett részt. Az IM hataskorébe tartozik
az aldozatsegités, amely az aldozatok teljes korét fedi le, amelynek egy markans csoportja a kapcsolati
er6szakot elszenvedett dldozatoké. Az egyiittmiikddés, a tarcak kozotti szinergidk megteremtése fontos
feladat. A kormanyzat mindent megtesz, hogy Magyarorszagon soha ne kelljen senkinek erészakot
elszenvednie. Varga Judit koszonetet mondott a civil szervezeteknek az eddigi munkajukért, kérte,
hogy jelezzék a problémakat, de azt is vegyék észre, ha jol miikodik a rendszer. Vannak dolgok,
amelyek jogalkotassal nem orvosolhatoak, hanem tudatossag ndveléssel vagy empatia erdsitéssel.
2020. évet az IM az aldozatsegités évének hirdette meg. A koronavirus-jarvany évében az
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Aldozatsegité Kozpontok szamat sikeriilt megduplazni. Az elkovetkezé iddszakban Veszprémben,
Nyiregyhazan, Szolnokon, Debrecenben, Egerben fog nyilni Aldozatsegité Kozpont. 2025-re kiépiil az
Aldozatsegité Kozpontok orszagos halozata. Az aldozatsegitésnek csak egy részteriilete a kapcsolati
erészak elleni kiizdelem, hiszen az Aldozatsegité Kozpontokban minden erdszakos, személy vagy
vagyon elleni biincselekmény aldozatat ellatjak, személyre szabott, empatikus hozzaallassal. Varga
Judit a jogszabalyalkotas terén elért eredményekkel kapcsolatosan elmondta, hogy 2021. januar 1-
jétél az Opt-in hozzaallas Opt-out-ra valtozott, ami azt jelenti, hogy a hatoésagok az aldozatot
automatikusan keresik fel. Bovitették az anyagi segitség korét is, amely a jovében nem kothetd
raszorultsaghoz. A Kormanyhivatalok is miikodtetnek aldozatsegité szolgaltatasokat, jogi, illetve
pszichologusi segitségnyujtast is igénybe lehet venni, tovabba elindult a vansegitseg.hu portal. Sikeres
és kozismert szinészek bevonasaval elindult a ,,Hétkoznapi torténetek™ cimii video-podcast sorozat,
mely mind megel6z6, mind tajékoztato jellegti tartalmakkal szolgal valamennyi allampolgar, illetve az
aldozatok szamara is. FelsGoktatasi intézmények érdeklédnek, hogy felhasznalhatjak-e ezeket a
podcastokat az aldozatsegitésben kés6bb résztvevd szakértok képzésekben. Varga Judit tovabbi jo
munkat kivant a Munkacsoport tagjainak, hangsulyozta, hogy az észinteség és az embertarsak irant
érzett felel6sség jegyében torténd egyiittmiikodés eredményre fog vezetni.

Novak Katalin csalddokért felelés tarca nélkiili miniszter koszontotte a résztvevoket. Udvozolte a
kezdeményezést, minden alkalom jo, amikor a civil szervezetek tapasztalatait is meghallgathatjak,
illetve szembesiilhetnek a kérdéseikkel. A csaladokkal, parkapcsolatokkal kapcsolatban pozitiv
érzelmek toltik el az embereket, de vannak olyan élethelyzetek, amikor akar egy csaladban, akar egy
parkapcsolatban valaki erészakot szenved el. Kapcsolati erészaknak barki lehet aldozata, nem csak
ndk, hanem akar gyermekek, férfiak, idések vagy betegek. Ez a jelenség mindenhol létezik a vilagon,
itt Magyarorszagon is. A Kormany 2010-ben dontétte el, hogy szembenéz ezzel a jelenséggel. Novak
Katalin elImondta, hogy 2014 6ta foglalkozik ezzel a teriilettel. A célkitiizés az, hogy a lehetd legtobb
segitséget nyujtsak a kapcsolati er6szak aldozatainak, illetve a lehet6 legtobbet tegyék meg annak
érdekében, hogy a kapcsolati er6szak elkeriilhetd legyen. A hangsuly els6sorban a megelézésen,
masodsorban a segitségnyujtason van. A koronavirus-jarvany mindenkit varatlan kihivasok elé allit,
mind fizikai, mind lelki értelemben. A bezartsag, az Osszezartsag a kapcsolati erészaknak vald
kitettséget is noveli. Fontos megilizenni mindenkinek, hogy van segitség, van hova fordulni. Azon
dolgoznak, hogy a lehet6 legtobben értesiiljenek arrdl, hogy nincsenek egyediil, a kapcsolati erészak
nem az 6 maganiigyiik, ebben segitségre szamithatnak. Novak Katalin 5 pontot emelt ki az elmult
idészak kormanyzati torekvéseib6l. Az elsd, hogy a Kormany a kapcsolati erészakot o6nallo
biintet6jogi tényallassa tette. A masodik az OKIT miikodtetése, amelynek finanszirozasat 2020-ban
négyszeresére emelték, igy teszik lehetévé, hogy a nap 24 o6rajaban barki ingyenesen hivhatd
telefonszamon segitséget kaphasson. Az ellatorendszert tgy bovitették, hogy az év minden napjan
biztositani tudjanak elhelyezést az aldozatok szamara, mindig vannak iires helyek. A tapasztalatok
szerint egyre kisebb a latencia, egyre tobben mernek segitséget kérni. Az ellatorendszer bovitése,
fejlesztése a 3. pont. Az ellatdrendszernek minden elemét bévitették, ez jelentds anyagi befektetést is
jelentett. A krizis kdzpontok szamat 12-r6l, 20-ra emelték, a félutas-hazak szama 4-r6l 21-re, a titkos
menedékhazak szama pedig 1-r61 8-ra nétt. Létrehoztak a Kriziskezel6 ambulanciakat, amelyekbdl
regionalis elosztassal jelenleg 7 miikodik. A Kriziskezeld ambulanciak a megel6zésben jatszanak
szerepet. A jarvanyhelyzetben lehetdséget teremtettek arra, hogy személyes talalkozast mell6zve is
kaphassanak segitséget az aldozatok. A 4., rendkiviil fontos pont a képzés. A Kormany tobb milliard
forintot forditott fejlesztési forrasokbol arra, hogy a kapcsolati er6szak elleni fellépést hatékonyabba
tegye. Ennek volt része a képzés, amelyek nem csak a kozvetlen szakembereknek, hanem azoknak az
embereknek nyujt segitséget, akik talalkozhatnak az aldozatokkal, példaul a pedagogusok, rendérok.
Fontos, hogy felismerjék a kapcsolati erészak jeleit, hogy tudjak, mikor és hogyan kell kérdéseket
feltenni, empatikusan viszonyulni egy ilyen helyzethez. A Kormany t6bb, mint 5000 f6 képzését
vallalta, a képzésekre vonatkozoan nagyon jok a visszaigazolasok. Az 5. pont a kommunikacio. A
Kormany rengeteget tesz azért, hogy az ismeret eljusson azokhoz, akik érintettek, akik bajban vannak.
Novak Katalin megkoszonte a civil szervezetek munkajat és szolgalatat, elmondta, hogy tovabbra is
szamitanak az egyiittmiikodésre. A kapcsolati erészak elleni fellépés kozos tigy, ezért is igyekeznek a
kommunikacion keresztiil, civil partnerekkel kdzosen hiteles informaciokat nyujtani az aldozatoknak,
potencialis aldozatoknak. Van segitség, van hova fordulni. Az elmult tiz év igazolhatta, hogy ez az a



Kormany, amelyik a legtobbet tette eddig a kapcsolati erészakkal szembeni fellépésért. Ebben a
munkaban egymas szOvetségesei, szamitanak a civil szervezetekre, és felajanljak a Kormany
segitségét a tovabbi egylittmitkodésben.

2. napirend: A kapcsolati erdszak elleni kiizdelemben 2010-2020-ig elért kormdnyzati
eredmények bemutatdsa és tovabbi lépések ismertetése

Dr. Vélner Pal elmondta, hogy a napirendi pont részletes hattéranyaga el6zetesen megkiildésre keriilt,
kérte a résztvevoket, hogy tegyék meg észrevételeiket, hozzaszolasaikat.

Matusek M. Zsuzsanna az Orszagos Gyermekvédé Liga képviseletében iidvozolte a kormanyzati
Iépéseket. Azonban megjegyezte, hogy sok esetben magukra vannak hagyva a sziilék, példaul birdsagi
dontések kapcsan, amikor a dontések benne hagyjak a gyermekeket és az aldozatokat ezekben az
¢lethelyzetekben. Kapcsolati er6szaknak tekinti azokat az élethelyzeteket is, amelyekben a
gyermekeket kiemelik a csaladbol és olyan lakoéotthonokban helyezik el, ahol a kortarsak egymast
bantalmazzak. Kevés a szakember és az ellatorendszerben dolgozok szama.

Dombos Tamas a Magyar LMBT Szovetség képviseletében megkodszonte, hogy ezekrél a részletes
szakmai anyagokrol az elékészités fazisaban beszélhetnek, és nem mellézik a tarsadalmi vitat ezen a
teriileten. Fontosnak és eléremutatonak tartja, hogy ilyen szakmai forumok mitkdnek. A csaladjogi
mediacio kérdését tekintve elmondta, hogy fontos szerepe van a mediacionak a csaladjogi
konfliktusok megel6zésében és megoldasaban. Hangstlyozta, hogy parkapcsolati erészak és
szélsdségesen egyenldtlen kapcsolati viszonyok esetén a kotelezé mediacié nem jarhato t, erészaknak
kitett embereket nem kiildhetnek kotelez6 mediaciora. A kotelez6 mediaciot elrendeld szakembereket,
birakat fel kell késziteni arra, hogy ilyen esetekben erre ne keriiljon sor. A kételezé mediacié bizonyos
esetekben van csak eldirva, allaspontja szerint érdemes lenne kiterjeszteni a volt nevel6sziil6 és a volt
mostoha sziil6 és sziil6 kozott zajlo kapcsolattartasi vitakra is. Tovabba megfontolando, hogy ne csak
a hazassagi bontoperekben, hanem az élettarsi vagyonjogi perekben is lehetésége legyen a birosagnak
a mediacio ajanlasara. Az aldozatsegités, jogi segitségnyujtas rendszerével kapcsolatosan elmondta,
hogy az anyagban szerepel, hogy esetleg az OKIT-on keresztiil lehetne tigyvédi segitséget is igényelni.
Az LMBT Szovetség allaspontja szerint nem a parhuzamos rendszerek kiépitése az ut, hanem a jogi
segitségnyujto rendszert kell rendbe tenni. Jelenleg ez a rendszer valsagban van, nem érhetdk el
megfeleld mennyiségben és mindségben tigyvédek a rendszerben, bonyolult és biirokratikus a
hozzaférés. Aldozatok esetén valoban nem alacsony a jovedelmi kiiszob, de a jovedelemigazolasok
beszerzése annyira biirokratikus, ami a gyakorlatban nagyon megneheziti a hozzaférést ehhez a
rendszerhez. Az anyagbdl teljesen kimaradnak olyan aktorok, mint példaul a tanigondozok, vagy a
RendGrségen beliil az aldozatvédelmi referensek. Atgondolasra javasolta az 6 szerepiiket is ebben a
rendszerben. A kiilonleges banasmodot igénylé sértettek, illetve altalaban a sértettek sziikségleteinek a
felmérése a gyakorlatban nem miikodik, a tapasztalatok azt mutatjak, hogy nem tudnak érdemben
megfeleld segitséget nyujtani az érintetteknek, mert nem tudjak a szakemberek beazonositani az 6
sziikségleteiket a rendszer rossz miikodése miatt. A dokumentum sok tudatossagnoveld tevékenységet
emlit, de nem szerepelnek az anyagban indikatorok, ezek az informaciok nehezen hozzaférhetéek. EQy
adatot sikeriilt megtudni, az okostelefonos alkalmazast 100 6 toltotte le. Van még tennivalé annak
érdekében, hogy ezek a kampanyok érdemi szamu emberhez eljussanak.

Volner Pal kérte a civil szervezetek segitségét a kampanyok terjesztésében.

Betlen Anna a N&i Erdekérvényesité Szovetség képviseletében szintén iidvozolte az egyeztetés
lehetdségét. A kapcsolati er6szakkal kapcsolatban elmondta, hogy régota jelzi a Szovetség, hogy a
kapcsolati, csaladon beliili er0szak jelenségét kizarolag a gyermekvédelmi térvényben rogzitett
szabalyok alapjan szabalyozzak, azonban a sértettek jelentds része felnbtt nd, akik koziil sokan nem a
gyermek miatt vagy nem csak a gyermek miatt keriilnek ebbe a helyzetbe. Javasolta, hogy a szocialis
torvény is foglalkozzon a problémaval. Csatlakozott Dombos Tamashoz a tekintetben, hogy kevés az
adat az anyagban, rengeteg kérdésben szeretnének részletes adatokat kapni, a féréhelyekrol, ellatott
személyekr6l, finanszirozasrol, szakemberekrél. Hianyoznak az adatok ahhoz, hogy értékelni tudjak
ezt a valdban latvanyos fejlédést. Az anyag foglalkozik kiilonb6zé palyazatokkal, de nem tartalmazza,
hogy elnyerték-e vagy milyen eredménnyel jartak ezek a programok. Megkérdezte, hogy a
kriziskdzpontok és az otthont nyujté intézményeknek milyen a kapcsolatuk a Renddrséggel,
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gyermekjoléti szolgalatokkal, szocialis intézményekkel. A kutatasi, képzési projektekkel kapcsolatban
megkérdezte, hogy miért nem tart igényt az allam a 25-30 éve mitk6dé nészervezetek tapasztalatara.
Megkérdezte tovabba, hogy mik az indikatorai a kutatasoknak és a képzéseknek. A Barnahus-
modszerrel kapcsolatban megkérdezte, hogy mi az ezzel kapcsolatos fejlesztés iitemezése.
Megkérdezte, hogy miért van sziikség az uj aldozatsegité haldzatra, véleménye Sszerint a meglévo
bovitésére volna sziikség. Az aldozatsegités szakmai részét illetéen megkérdezte, hogy Ki szamit
aldozatnak, ki jogosult az aldozatsegité rendszer altal biztositott ingyenes szolgaltatasban, pénziigyi
tamogatasban, ha még nincs jogilag bizonyitva az, hogy a biincselekmény megtortént. Az EU-s
fejlesztési forrasokkal kapcsolatosan megkérdezte, hogy a tartos finanszirozast mi fogja biztositani. A
mediacioval kapcsolatban elmondta, hogy tudomasa szerint a birak mediacio elrendelésével érik el azt,
hogy egy tigyet lezarjanak.

Volner Pal jelezte, hogy a kérdéseket, észrevételeket irasban is megkiildhetik a Munkacsoport tagjai.

Nogradi Noa a Patent Egyesiilet képviseletében elmondta, hogy sok jelzés érkezik be az Egyesiilethez
arra vonatkozoan, hogy csak bizonyitott életveszély esetén kapnak helyet menedékhazban az
érintettek, tovabba nincs modjuk eljutni oda és nincs modjuk vélasztani sem. Allaspontja szerint nem a
hianyossagokra torténd figyelemfelhivas veszélyes, hanem a hamis biztonsagérzet keltése annak a
hangsulyozasa altal, hogy minden segitség a sziikséges modon rendelkezésre all. Mikozben az
érintettek romld esélyeket tapasztalnak az intézményi oldal eljarasanak koszonhetéen, példaul a
kényszerlathatasoknak, az eljarasi abtizus lehetdvé tételének, vagy az eljaras hianyanak koszonhetoen.
Kiemelte a szakemberképzések kérdését. 5000 szakember kiképzése jo dolog, de ez csak egy toredék.
Az érintettekkel kozvetve vagy kozvetleniil kapcsolatba keriil6 szakemberek alapképzésének nem
része €z a téma. Megkérdezte, hogy miért targyalnak ebben a Munkacsoportban a mediaciorol — az
anyag is kitér ra, hogy a kapcsolati erdszakban a mediacio nem célravezetd —, a Munkacsoport az
erészak témajaban jott 1étre.

Pap Eniké a NANE Egyesiilet képviseletében hangsulyozta, hogy elengedhetetlennek tartjak a
komplex fellépést a probléma kezelésében. Egyes intézkedések, egyes projektek nem képesek atfogd
eredményt és rendszerszintli valtozast hozni. Megkérdezte, hogy van-e korméanyzati szandék egy
atfogd stratégia elkészitésére, amely tartalmazna az Osszes intézkedést a témaban. Tobb szakmai
aggalyuk van a hattéranyagban meghivatkozott, 2015-ben sziiletett, iranymutatasul szolgalo
orszaggylilési hatarozattal kapcsolatban. Koltségvetési lehetéségekhez koti a fellépést, nem pedig
forditva, illetve figyelmen kiviil hagyja a ndk elleni és a parkapcsolati er6szak természetrajzat, a
mogottes hatalmi egyenl6tlenségeket és az emberi jogi megkozelités helyett a lelki ellenalloképesség,
megkilizdési modok erdsitését, életvezetési készségek elsajatitasat szolgalja. Fontosnak tartja egy
emberi jogi, az 4ldozatok védelmén és biztonsagan alapulé megkozelitésmod alkalmazasat. A
kiilonleges banasmodot igényld aldozatokra vonatkozé szabalyok kapcsan kulcskérdés, hogy
ténylegesen mennyire tudjak az érintettek igénybe venni a lehetdségeket. Megkérdezte, hogy van-e
adat arra vonatkozoéan, hogy a kapcsolati erdszak, illetve a n6k elleni erészak aldozatai mennyiben
részesiilnek az ehhez a statuszhoz kapcsolddo intézkedésekbdl és milyen modon. Megkérdezte, hogy
hany specialis meghallgatd szoba mikodik az orszagban és hany kapcsolati erészak, illetve a ndk
elleni er6szak aldozata esetében vették igénybe. Ugyanez a kérdés a nyomkovetd eszkdzok hasznalata,
illetve az aldozatsegité szolgaltatdsok esetén. Az Aldozatsegité Kozpontok kapcsan megkérdezte,
hogy milyen specialis képzést kapnak a munkatarsak és milyen protokollok alapjan jarnak el.
Fontosnak tartja a kiilonb6z6 statisztikai adatok és modszertanok nyilvanossagra hozatalat, ami az
atlathatosagot, a minéségbiztositast és az intézményi elszamoltathatosagot is szolgalna. Megkérdezte,
hogy mik voltak a rendérségi feladatok helyi szintii végrehajtasa részletes vizsgalatanak fobb
meglatasai. Sajnalatosnak tartja, hogy a koronavirus-jarvany kezelését szolgalo magyar helyreallitasi
terv tervezete nem tartalmaz semmilyen célkitiizést a kapcsolati erészakkal kapcsolatban.

Varfalvi Mariann a Magyar Védénék Szovetsége képviseletében a prevencio kapcsan megkérdezte,
hogy a képzés keretrendszerében a védondi szolgalatra gondoltak-e. A védéndk a csaladokkal a korai
id6szaktol hossza ideig foglalkoznak. Jelezte, hogy véleményiiket, észrevételeiket irasban fogjak
megkiildeni.



Novak Katalin megkdszonte a szervezetek munkajat. Megjegyezte, hogy a feltett kérdésekre
nyilvanos forrasokbol meg lehet talalni a valaszt. A protokollok 2016 ota nyilvanosak, az EFOP
palyazatok honlapjain elérhetéek. Felhivta ra a figyelmet, hogy a civilek és a kormanyzat feladatait
nem szabad osszekeverni, vannak olyan feladatok és felelosség, amely a kormanyzaté, aki a
dontéseiért a felelésséget mindenkor vallalja. Megfeszitetten dolgoznak a jovoben is a kapcsolati
er6szak elleni védekezésben. Matusek M. Zsuzsanna kérdésére reagalva elmondta, hogy a
szakembereket folyamatosan rekrutaljak és képzik, ezen a teriileten is szivesen veszik a segitséget.
Dombos Tamas kampanyokkal kapcsolatos kérdésére elmondta, hogy vannak adatok, 300 ezer
szordlapot juttattak el a kapcsolati er6szak potencialis aldozataihoz, és tobb szazezres elérések vannak
a kozosségi halozatokon. Megerdsitette, hogy kérik a civil szervezetek segitségét az informacios
anyagok terjesztésében. Véleménye szerint nem kelt hamis biztonsagérzetet, ha elmondjak, hogy
milyen csatornan, hova lehet segitségért fordulni. Betlen Anna és Négradi Noa felvetésére reagalva
kérte, hogy amennyiben olyan visszajelzést kapnak, hogy valakinek rossz tapasztalata van az
ellatorendszer miikodésével kapcsolatosan, keressék meg a kormanyzatot. Sok esetben nem
kozvetleniil miikodteti az ellatorendszer kiilonbozo elemeit a kormanyzat, hanem civil partnereken
keresztiil, de amennyiben eljutnak ezek a kérdések, akkor tovabbitjak és orvosoljak a problémakat. A
28 orszagos befogadasa kriziskozpontban ¢és titkos menedékhazban szocialis munkasok,
pszichologusok és jogaszok dolgoznak, segitenek a gyermekek iskolai elhelyezésében is. A
képzésekkel kapcsolatosan elmondta, hogy az 5000 szakember képzése komoly el6relépés,
utankovetés iS van a hasznosulds, mindség-ellenérzés tekintetében. Pap Eniké koltségvetéssel
kapcsolatos kérdésére valaszolva elmondta, hogy ez a Kormany 3 Mrd Ft fejlesztési forrast biztositott
a kapcsolati erészak elleni fellépésre és évente 500 M Ft-ot fordit a kozponti koltségvetési forrasbol is
erre a teriiletre. A kapcsolati erészak elleni fellépéshez sziikséges forras a j6vo évi koltségvetésben is
szerepel, a szokasos eurdpai unios fejlesztési forrasokbol 8 Mrd forintos fejlesztést terveztek be,
amelyb6l tervezik az ellatorendszer bévitését, az ambulanciak erdsitését. Varfalvi Marianna
kérdésére reagalva elmondta, hogy fontosnak tartja a védénok képzését, a képzésbe 6k is meg voltak
hivva, és a jovoben is allnak rendelkezésre.

Dr. Szeiler Orsolya igazsagligyi kozszolgaltatasokért felelés helyettes allamtitkar (IM) az
aldozatvédelmi referenssel kapcsolatos kérdésekre valaszolva elmondta, hogy az éaldozatvédelmi
referens a RendOrségnek, mint hatésagnak a tagja, ezaltal a tevékenysége riadalmat kelthet az
aldozatokban Az allami aldozatsegité rendszerben az aldozatsegitokkel szorosan egyiittmiikodve végzi
feladatait. Az aldozatsegité egyfajta szocialis és pszichologiai érzékenységgel fordul az aldozathoz.
Az egylttmikodés keretében a referensek az aldozatsegité munkatarsakkal —hetente
esetmegbeszéléseket tartanak. A jogi segitségnyujtassal kapcsolatosan elmondta, hogy az IM
megkezdte a tevékenység népszeriisitését, megkeresi az tigyvédi kamarat is ezzel kapcsolatosan. A
jogi segitségnyujtok szama csokken, jelenleg 308 f6 jogi segitségnyujtod all rendelkezésre. Kiemelte a
tudatformalas és tudatositas fontossagat. A kapcsolati er6szak aldozatai latensek maradnak az allami
aldozatsegité rendszer és az aldozatsegitésben kozremiikod6 szervezetek szamara is. A
kommunikacié, példaul a podcastok segitenek az aldozatoknak a felismerésben. Az Aldozatsegit
Kozpontok parhuzamos szolgaltatasa kapcsan felvetett kérdésre reagalva elmondta, hogy a Kézpontok
altalanos aldozati korrel foglalkoznak, nem kiilonboztetik meg az aldozatokat, szolgaltatisokat,
tajékoztatast nydjtanak szamukra. Az aldozatok szamara fel akarjak kinalni annak a lehetdségét, hogy
6 dontse el, hogy melyik felilethez fordul. A protokollokkal kapcsolatban elmondta, hogy az
aldozatsegitésben forradalmi valtozas indult el, az Opt-in rendszerr6l atallnak az Opt-out rendszerre.
Az Opt-out rendszerben az aldozatsegitdk a Renddrséggel egyiittmiikodve tesznek 1épéseket annak
érdekében, hogy felkeressék az aldozatot. A két rendszer 6sszekapcsolasa folyamatban van, egyelére
manualis modon kapjak meg a Rendérségt6l az adatokat. A ,,probatizem” alatt a szandékos, személy
elleni biincselekményekre vonatkoztatva kapjak meg az adatokat, abban az esetben, ha az aldozat
ehhez hozzajarul. A jelenlegi modszertan atdolgozasa az 0 rendszerre vonatkozoan folyamatban van.
Az 1j szakmai protokollt neves szakemberek bevonasaval, a nemzetkozi tapasztalatokat alapul véve
készitik. Az Aldozatsegité Kozpontok képzésével kapcsolatosan elmondta, hogy a Koézpontok
megnyitasa el6tt a kollégak egy honapos képzésen vesznek részt, amely kiterjed a szocialis, a hatosagi
¢s pszichologiai képzésre.



Dr. Beneda Attila csaladpolitikaért felelés helyettes allamtitkar (CSTNM) a protokollokkal és
eljarasrendekkel kapcsolatosan elmondta, hogy jelenleg folyamatban van a feliilvizsgalatuk, nagyon
sok tapasztalat all mar rendelkezésre. MegkOszonte a civil szervezetek ezzel kapcsolatos észrevételeit,
javaslatait. Elmondta, hogy a képzésen részt vettek kiildik a legtobb aldozatot a kiilonbozo
segitségnyujtasi helyekre, valamint a kampanyok utan mindig novekszik a megkeresések szama.
Megerdsitette, hogy rendkiviil fontos mind a kormanyzati, mind a civil szféra ismeretterjesztése és
tajékoztatasa. EImondta, hogy tervezik a képzések folytatasat, batoritotta a Munkacsoport tagjait, hogy
kiildjenek résztvevoket a képzésekre, mert lathatoan jol hasznosul az aldozatok felkutatasaban.

Dr. Jancso Gabor biintetdjogi jogalkotasért felelés helyettes allamtitkar (IM) a kilonleges
banasmodot igényld sértettekkel kapcsolatos jogi szabalyozas tekintetében elmondta, hogy a
kormanyzat elhivatottsigat bizonyitja, hogy ezt a teriiletet teljesen ujraszabalyozta. Komplett,
rugalmas, fokozatossagon alapuld rendszert hoztak 1étre, ami integralja az Gsszes, ilyen helyzetben
1év6 személyekkel kapcsolatban az alkalmazhatd és alkalmazandd intézményt. A cél egy valdban
mitkodoképes és a gyakorlatot segitd, és leginkabb a sértettek és az érintettek igényérvényesitését
tamogato rendszer kialakitasa. Egyelore nem érkezett olyan visszajelzés, hogy ezzel kapcsolatban
gyakorlati problémak lennének. Ugyanakkor vizsgaljak ezek hatalyosulasat. Megkoszonte a
felvetéseket és a felmeriilé kritikakat, melyeket az utdlagos hatasvizsgalatok és a jogalkalmazo
szervekkel valo szakmai egyiittmiikodés keretében meg fognak vizsgalni. A Barnahus-modszerrel
kapcsolatban elmondta, hogy ez egy alulrdl j6vé kezdeményezés volt, melyet a kormanyzat felkarolt
és a torvényben megjelenitette, ezt is rugalmasan, jol alkalmazhaté méodon. A szabalyozas azért
példaértékii, mert nem kifejezetten a Barnahus-moédszerre koncentral, hanem valamennyi ilyen jellegii
modszer alkalmazasat lehet6vé teszi. A Barnahus-modszer a gyermekvédelmi térvényben nevesitve is
megjelenik. A torvényi szabalyozas mellett megteremtették a szakmai modszerek alkalmazhatosagat
biztositod rendeleti szintii szabalyozasat. Beszamolt réla, hogy megindultak az egyeztetések az EMMI,
a Rendérég és az IM kozott a képzésekrol. A Rendérség nyitott arra, hogy ezt a modszert alkalmazza,
nekik is érdekiik, hogy a gyerekkor aldozatok minél nagyobb kiméletét biztositva jussanak
bizonyitasi eszkdzokhoz. Ez a jogintézmény 2021. januar 1-jétél alkalmazhato.

Dr. Kiss Csaba az Apasziv Egyesiilet képviseletében felhivta ra a figyelmet, hogy a kapcsolati
er6szak és a kapcsolattartas végrehajtasa nem kapcsolodik 6ssze a biintetd torvénykonyvben. Az 1j
nemperes eljarasban érdemi elérehaladas nem volt. A kapcsolati erdszak tényallasi szinten is
megjelenik. A gyerekek nem tudnak a kiilonéld sziilének hivott apukaval vagy anyukaval
kapcsolatban lenni, kiilonosen a jarvany idején.

Varga Judit miniszter megkérte Kiss Csabat, hogy kiildje meg irasban is a kérdését, melyre a
késbébbiekben irasban fognak valaszolni. Jelezte, hogy az egyeztetés-sorozatban a peres kérdésekre is
sor fog keriilni. Varga Judit megkdszonte a szervezeteknek a kérdéseket, felvetéseket, elmondta,
hogy a Munkacsoport l1étrehozasanak a célja ez volt, és a partnerség egyben felelésséget is jelent. A
jogalkotas és a problémak észlelése, valamint a tarsadalmi igények felismerésével kapcsolatban a
kormanyzatot terheli a felelésség, de a hatékony cselekvéshez a civil és szakmai szervezetek felelés
partnerségére is sziikség van. Hangsulyozta az informaciok nyujtasanak fontossagat. Egyetértett azzal,
hogy a hamis biztonsagérzet keltése is rossz. Meg kell talalni azt a kompromisszumot, azt a
kijelentést, ami leirja a valdosagot, és ebben mindenkinek felelésen kell cselekednie. Kérte a
szervezetek segitségét a kormanyzati intézkedések, a podcast, a vansegitseg.hu vagy az aldozatsegitd
vonal népszertisitésében. A parhuzamos szolgaltatasokat és a komplex rendszert emlité felvetésekre
reagalva elmondta, hogy egy komplex rendszer miikodik jelenleg, a BM, az EMMI, a CSTNM és az
IM a maga szakteriiletével részt vesz ebben a munkaban. Nem a bajba jutott emberek dolga, hogy
tudjak definialni, hogy kinek a segitségét veszik igénybe. A jogalkotasi teriileten €s az informatikai
fejlesztések teriiletén is azon dolgoztak, hogy meg tudjak teremteni a valds szinergiakat. Nem
parhuzamossagokrol, hanem komplexitasrol és hatékonysagnovelésrdl kell beszélni. Az Aldozatsegitd
Kozpontok kapcsan elmondta, hogy jogszabalyban rogzitett €s unids iranyelven alapuld aldozati kort
latnak el, unids kotelezettség is kiépiteni ezt a rendszert. A magyar aldozatsegit6é rendszer az egyik
legjobban kiépitett Europaban. A tantvédelem tekintetében elmondta, hogy ez egy klasszikus biintetd
eljarasjogi kérdés, szigora dogmatikai elhatarolodas van jelen aldozatvédelem és tanuvédelem kozott.
Amennyiben van ra igény, napirendre vehetik ezt a kérdést is. Varga Judit kérte a civil szervezeteket,



hogy kiildjék meg javaslataikat akar az Aldozatsegité Kozpontok, akar az Opt-out rendszer protokollja
hogyan lehetne hatékonyabb. A mediacioval kapcsolatban megerdsitette, hogy nem valhat kotelezové
olyan helyzetekben, amelyekben a felek érdeke ezt nem kivanja. A kovetkezé napirend
megtargyalasanak célja, hogy alaposabban felismerjék ezeket az élethelyzeteket a civil szereplok
bevonasaval.

3. napirend: A csalddjogi medidcio erdsitését célzo koncepcio megtargyalasa

Dr. Wopera Zsuzsa miniszteri biztos elmondta, hogy elkételezett a csaladjog és a mediacio irant. A
kozvetitdi tevékenységrol szolo torvény kozel hiisz éves, a birdsagi polgari tigyterhet figyelembe véve
kozel kétszazezer tigy indul évente, a mediacié szama lesujto. A piaci alapu mediaci6 szama kb. 1500
évente, melybol kb. 1100 eredményes. A birdsagi kdzvetitdi eljarasok szama ez alatt van. Osszesen
nincs tobb évente kétezer eredményes mediacios eljarasnal. Nyugat-Eurdpaban is évtizedek ota
keresik a polgari pernek a megfelel6 alternativait, azokat a vitarendezési modokat, amelyekben nem
csak ugy lehet nyerni, hogy a masik fél veszit. A mediaci6 1ényege, hogy olyan konfliktusos helyzetet
tud feloldani és kezelni a felek kozott, ahonnan mindkét fél win-win poziciéban tud kijonni és a
megsziilet6 megallapodasok is erés tamogatottsagot élveznek a felek részér6l. A mediatorok
segitségével létrejott irasbeli megallapodasok 90%-a betartasra keriil. Wopera Zsuzsa elmondta, hogy
olyan koncepcidt hataroztak meg, amely figyelemmel van a Csaladjogi Szakért6éi Munkacsoport 2020-
ban késziilt munkaanyagaban megfogalmazottakra, a mediacio terén szerzett tapasztalatokra, tovabba
a nemzetkozi tapasztalatokra. A csaladjogi konfliktusok, vitak terén fontos, hogy a keresetinditast
megel6zéen ne tegyék kotelez6vé a mediciot. Ezt az allaspontot az Orszagos Birdsagi Hivatal (a
tovabbiakban: OBH) is osztotta. Az eljaras folyaman is indokolt mell6zni a kotelezvé tételt. Azonban
a német modellben a felek személyes meghallgatasat kovetden a birosag eldontheti, hogy felhivja a
feleket arra, hogy vegyenek részt kozvetitéi eljarasban. Egy ilyen, a birosag altal ajanlott megoldast
tamogathatonak tart azzal, hogy ebben az esetben felfiiggesztésre és nem sziinetelésre keriilne az
eljaras. Hangsulyozta, hogy a birdsag semmiképpen nem hivhatja fel a feleket mediaciora, ha a
kapcsolati er6szaknak barmilyen formaja valoszintsithet6, illetve, ha a felek helyzete az eljaras soran
lathatéan egyenlStlen. Wopera Zsuzsa kiemelte a megallapodas kérdését. Amennyiben 1étrejon a
mediacios eljaras soran a megallapodas, akkor azt egyezségként torténd jovahagyas érdekében a
birosag elé terjesztik, ami biztositana a megallapodas betartasat a felek kozott. Wopera Zsuzsa
szintén hangstlyozta a képzés, a szakosodas, szakositas fontossagat. A csaladjogi konfliktusokat
csaladjoggal foglalkozé mediatoroknak kellene kezelni. Jelenleg is megadhatd szakteriilet, de a
képzést erésiteni lenne indokolt. Matusek Zsuzsanna felvetésére reagalva elmondta, hogy a birésag a
héazassagi bontoperben vagy a sziil6i feliigyelettel kapcsolatos perben hivatalbol is koteles donteni, ez
jogalkalmazasi kérdés. Ezen a teriileten is fontos a birak képzése és a jogalkalmazas nyomon kovetése.
Az OBH és a Magyar Igazsagligyi Akadémia nyitott az ilyen képzések irant. Dombos Tamas
kérdésére elmondta, hogy valamennyi csaladi jogi, anyagi jogi kérdésben, amit a kozvetitdi torvény
nem zar ki jelenleg is van lehet6ség mediaciora. Betlen Anna felvetésére elmondta, hogy a kotelezd
mediacio korét nem baévitik, jelenleg a Ptk. alapjan a sziil6i feliigyelet gyakorlasanak rendezése iranti
perben van lehetdség kotelez6 mediaciora. A tapasztalatok azt mutatjak, hogy ezt nem gyakran
rendelik el a birdsagok. Az tigyvédi kartol érkezett egy javaslat, miszerint erdsiteni kellene a birak
tajékoztatasi kotelezettségét valamennyi csaladjogi perben és onkéntes mediaciora terelni a feleket. A
Pp. kodifikacidja soran ez a hazassagi perben kiilon is nevesitésre keriilt, bar a Ptk-ban is benne van.
Evente kb. 900 mediacioban van biréi kozremiikodés, ezeknek kb. fele eredményes. Négradi Noa
kapcsolati erészak és mediacio kapcsolata felvetésére elmondta, hogy a Munkacsoport valamennyi
csaladjogot érintd kérdéssel foglalkozik, nem csak az erészakos cselekedetekkel kapcsolatos
kérdésekkel. A kapcsolati erdszak és a mediacio tavol all egymastol, mégis tobb kapcsolodasi pontja
lehet. Az egyik az, hogy kapcsolati erészak esetén ne torténjen mediacid, a masik, hogy a kapcsolati
er6szak elkeriilhet6 lehet a medidcidval. A Csaladdjogi Munkacsoport munkajaban valamennyi ilyen
kérdést meg kell targyalni, a 170 oldalas munkaanyag is nagyon részletesen foglalkozik a mediacio
kérdésével.



Németh Agnes az ORFK képviseletében kérte, hogy a Titkarsag juttassa el a felmeriilt kérdéseket a
BM-en keresztiil, amely esetleg tartalmazhatna a Jancsé6 Gabor altal felvetett a kiilonleges
banasmoddal kapcsolatos jogintézmény bevezetésének vizsgalatat. Ezekre a késébbiek folyaman
irasban valaszolnanak.

Nogradi Noa a kotelezé mediacioval kapcsolatban hangsulyozta, hogy a kapcsolati erészak esetében,
egyenl6tlen bantalmazasi viszonyban nem helytallo az a megallapitas, hogy a mediacié hasznalata a
felek érdekét nem szolgalja. Valdjaban csak az egyik fél érdekét nem szolgalja, a masikét szolgalja.
Az érintettek ezt ugy szoktak tolmacsolni, hogy 6ket mediaciora itélték, ezt biintetésnek élik meg.
Amennyiben nem szeretnének részt venni a mediacioban, akkor az eljaras tovabbi részében nem
egylittmiikodo félként tekintenek rajuk, ami negativ hatassal van pl. a gyermekelhelyezésre. Vannak
olyan esetek, amelyekben a birdsag a feleket latva javasolja a mediaciot olyan kontextusban is, amiben
testi sértést is alkalmazo kapcsolati erészak hattér van. Megkérdezte, hogy hogyan tervezik garantalni
azt, hogy a mediaciot javaslo biro felismeri az egyenlétlenségi helyzetet és az er6szak hatteret,
valamint hogyan tervezik biztositani a panaszmechanizmusokat és az elszamoltathatosagot azokban az
esetekben, ha a késobbiekben bebizonyosodik, hogy helyteleniil vagy szakmaiatlan médon gyakorolta

crer

Pap Eniké jelezte, hogy a tarsszervezeteikkel részletes anyagokat kiildtek a mediaciorol.
Hangstlyozta, hogy hatarozottan ellenzik a mediacié alkalmazasat a csaladon belilli erdszak,
parkapcsolati er6szak esetében, illetve egyéb erészak és egyenlétlen személykozi kapcsolatok
esetében is. Az aldozatok jogait, biztonsagat, védelmét kézéppontba helyezé nemzetk6zi standardek,
illetve a témaval foglalkozo szervezetek tapasztalatai, javaslatai is egységes iranyba mutatnak ezzel
kapcsolatban. Jelezte, hogy tudnak kiildeni hattéranyagot a nemzetkozi teriiletrél is. Felvetett egy
definicios problémat; elterjedt jelenségnek latjak és a segélyszolgalatban is visszatérd tapasztalatuk az
er6szak fel nem ismerése, illetve bagatellizalasa, a jogalkalmazok kompetenciainak hidnyossagai
miatt. Elsédleges szempont, hogy az eljaro szakemberek képesek legyenek az erdszak esetek
beazonositasara és ezek kisziirésére annak érdekében, hogy ne alkalmazzak a mediaciot ezekben az
esetekben. Ehhez kulcsfontossagi a szakemberek képzése és felkészitése. Javasolta tovabba, hogy a
képzési tematika terjedjen ki a gyerekjogok mellet a nemek kozotti egyenl6ség témajara is, valamint a
kapcsolati erGszak természetrajzara iS. A mindségbiztositas, illetve a gyakorlati alkalmazas
utankovetését szorgalmazta. A perkoltségviseléssel kapcsolatban jelezte, hogy ez egy biintetdszabaly
lenne az aldozatok szamara, amennyiben elzarkéznak a mediaciotol. Csatlakozott Négradi Noahoz a
tekinteteben is, hogy tapasztalataik szerint az aldozatokat nem egyiittmitkodéként kezelik a kiilonboz6
hatosagok, ha a sajat eszkozeikkel probaljak védeni a sajat, illetve a gyerekeik érdekeiket. Pap Enikd
jelezte, hogy irasban is megkiildik észrevételeiket, kérdéseiket.

Varga Judit megkoszonte a Munkacsoport tagjainak a konstruktiv parbeszédet. A mediacio terén
felmeriilt kérdések tekintetében megjegyezte, hogy azokbdl egyértelmiien latszik az irany.
Hangsulyozta, hogy koételezé mediaciordl nem gondolkodtak. Egyetértett Nogradi Noa és Pap Eniké
felvetésével, hogy a bironak a felismerése kell, hogy legyen, hogy a felek nem egyenrangt félként
vesznek részt az eljarasban. Kérte, hogy kiildjék meg javaslataikat arra vonatkozoan, hogy hogyan
lehetne a jogalkalmazoknal jobban tudatositani ezt a szempontot. EImondta, hogy egy jogalkalmazoi
tapasztalatcserét kezdeményezett az OBH-val csaladjogi téren, hiszen ez a csaladokat mélyen érint6
jogalkalmazoi kérdés. Hangstlyozta, hogy fontos ezekre kiilondsen odafigyelni.

Kiss Csaba megjegyezte, hogy a szamokat hallva a mediacio intézménye nem tul meggydzo.
Személyes tapasztalatai azt mutatjak, hogy a csaladjogi esetekben, ha valaki nem egyiittmiikodé a
medidcioban, annak nincsen kovetkezménye és a perben sincsen kovetkezménye. Javasolta
megvizsgalni, hogy mi okozza a csalad megsziinését, a sziil6i attitidoket, és azt, hogy az
egytttmiikodés hogyan torténik. A mediacié soran mindez kideriil. Kiss Csaba felhivta a figyelmet a
szlovak példara, melyben a mediatornak van lehetésége feljegyezni, ha az egyik fél akadalyozta a
mediacio sikerességét és igy csak a peres it marad. Jelezte, hogy az Apasziv Egyesiilet észrevételeit
irasban is megkiildik.

Matusek M. Zsuzsanna felhivta a figyelmet a kornyezet érzékenyitésének kérdésére, hiszen a
kapcsolati erdszak megjelenhet akar a lakokdrnyezetben is, sziikséges a jelzérendszer erdsitése. A



birosagokkal kapcsolatban elmondta, hogy sokat segithetne egy szocialis érzékenységgel bird
szakember jelenléte az ilyen targyalasokon, aki tanacsaival segithetné a bird dontését.

Wopera Zsuzsa megerdsitette, hogy sok mulik az eljard bird habitusan, felkésziiltségén, hozzaallasan.
Egyetértett a hozzaszolokkal és ramutatott, hogy a hattéranyagb6l sem deriil ki az ellenkez6je, hogy
amennyiben a birosag azt érzékeli, hogy egyenlétlen pozicid all fenn, illetve kapcsolati erészaknak
barmiféle gyanuja felmeriil, akkor a mediacios eljaras igénybevételére vonatkozo javaslat kifejezetten
ellenjavallt. Ebben nincs nézetkiilonbség kozte és a Munkacsoport tagjai kozott. A jelenleg hatalyos
rendszerhez képest egy egyéni, személyre szabott, egyediesitettebb eljarast javasolt. Megjegyezte,
hogy sok orszagban kotelezé a mediacios eljarasban valo részvétel. A mediaciot illetéen sok a nyitott
kérdés. Kérte a Munkacsoport tagjait, hogy tegyenek javaslatot, hogyan lehetne 6sztondzni vagy
milyen modon lehetne a konfliktuskezelési modszert hatékonyabba, ismertebbé tenni annak
érdekében, hogy a csaladjogi perekben eldurvulo 1égkor kezelhet6bb legyen. Hangsulyozta, hogy
hatékony konfliktuskezelési eszkdzre van sziikség.

Kiss Csaba csatlakozott \Wopera Zsuzsahoz a tekintetben, hogy nagy igény van a
konfliktuskezelésre, kiilonGsen azért, mert ezekben a perekben sok gyerek érintett. A gyerekeket érintd
perekben a sziil6i szerepeket ki kellene egyensulyozni, ehhez az egész rendszer atalakitasara van
sziikség. Jelenleg barmelyik jogkovetd, elkotelezett sziilobdl valhat egyik naprol a masikra kiilonéld
sziil6, jogfosztott allapotban, igy nem varhato, hogy mediacioval érdemi eredményt érjenek el.

Wopera Zsuzsa kérte a Munkacsoport tagjait, hogy irjak le az észrevételeiket, javaslataikat, meg
fognak mindent kérdést vizsgalni. Hangsulyozta, hogy mindig meriilhet fel @ szempont. A
jogalkotassal kezelhet6 kérdéseket az IM igyekszik kezelni, de a jogalkalmazast érinté felvetésekre is
nyitottak. Jelezte, hogy a kikiildott hattéranyagra még nem érkezett irasbeli észrevétel, batoritotta a
munkacsoporttagokat, hogy kiildjék meg a javaslataikat.

Kornyi Laszl6 Eva megkoszonte a Munkacsoport tagjainak a részvételt és kérte, hogy az irasos
észrevételeiket a csaladijog@im.gov.hu e-mail cimre kiildjék meg. Tovabbi hozzaszolas hidnyaban az
iilést lezarta.
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